
 

 
Catherine Duez                                                                                                
Médiatrice familiale DE 

Analyseur des pratiques professionnelles 

Auto-entrepreneur, Siret n°94885098700017 

Formée par Marianne Souquet et Dominique Lefeuvre 

Formée par Epsilon Mélia APP dans le champ medico social 

Obtention de la certification d’APP avec l’approche systémique 
 
 

 
Les associations de médiation auxquelles j’adhère  
 
- APMF  

- APMD :  Regroupement d’animateurs d’analyse des pratiques professionnelles en tant que 

médiateurs expérimentés en exercice, formés à l’animation de l’analyse des pratiques 

professionnelles par Marianne Souquet et Dominique Lefeuvre. 

Issus d’univers professionnels variés, les animateurs de l’analyse des pratiques de ce 

regroupement ont tous suivi une formation longue à la médiation et œuvrent dans le champ 

de la médiation (médiation familiale, généraliste, scolaire, d’entreprise, etc.) et de la 

formation de la relation humaine. ( https://sites .google.com/view/analysedespratiques) 

  

Mon parcours professionnel :  
 
J’ai occupé pendant 26 années un poste d’assistante de service social en polyvalence et en 

 Protection de l’enfance (de 1980 à 2007) pour le département du Nord. Durant ce parcours 

professionnel riche d’expériences et de formations qualifiantes, j’ai pu mener avec mes 

collègues des actions collectives pour un public défavorisé et isolé et animer des groupes de 

paroles sur des thèmes variés (la santé, l’estime de soi, les dépendances, les ados, l’insertion 

professionnelle, les violences intra familiale, la CNV …) 

En 2006, je me suis formée à la médiation familiale en Belgique. J’obtiens mon Diplôme 

Européen de Médiatrice (Post graduat avec la mention « Distinction »). 

Depuis 2008 j’exerce en tant que médiatrice familiale dans un premier temps à la Clinique 

du Couple à Villeneuve d’Ascq (PSYCOM) et ensuite à Espace famille de l’AGSS DE L’UDAF 

(ERPE et service de médiation familiale) situé à Avesnes et Maubeuge. J’obtiens mon 

Diplôme d’Etat de Médiatrice familiale par le biais de la VAE en 2010. 

Durant toutes ces années j’ai développé d’autres compétences au travers des formations 

https://sites/


suivantes : 

-Formation à la Médiation inter générationnelle (APME formation, Christine de GAULEJAC) 

-Formation à la Médiation Familiale « Parents Ado » (APME formation Agnès Van Kote) 

-Formation (Claude Seron ) « Guerre de parents, blessures d’enfants, quelle place pour 

l’intervenant)  

-Formation en Analyse Transactionnelle (2 années ,40 jours) CFPTS de Lille  

-Formation Adolescence et Dépendance (4 jours) ANIT Lille  

-Formation à l’Entretien clinique d’aide d’après la méthode Carkuff (9 jours) centre de formation 

permanente des travailleurs sociaux  

-Formation « Approfondissement du génogramme » (CFPI Charles Van Haverbeke) 3 jours 

-Formation Pour animer des ateliers de parents « Parler pour que les enfants écoutent, écouter 

pour que les enfants parlent » (4 jours) Dr Sophie Benkemoun (l’atelier des parents, l’autrement 

dit) 

-Séminaire « Harcèlement moral et souffrance au travail, La solution La MEDIATION 

  (Formatrice Linda Bérubé, médiatrice, AGIRE INTERNATIONAL Québec Canada 

-Séminaire « Médiation en droit Social » Formateurs M Savostin et Mme Simon médiateurs 

agréés en droit social. (Centre européen de Médiation) 

-Journée d’Etude « L’importance de la crise en travail systémique avec les familles 

défavorisées » 

Psycom Formation, intervenant Monsieur HUGH JENKINS 

-Journées d’étude (2 jours) « Entre Résonance et Résilience » Boris Cyrulnik et Money Elkaim 

- Journée d’étude « Les outils Métaphorique l’intersection des émotions » (Psycom) 

-Conférence « Se Former en Thérapie de couple 4 modèles » (2 jours de Formation) PSYCOM 

-Conférence « Parentalités situations singulières (Egide, SOS enfants du divorce, Beffroi 

Médiation) 

-Journée d’Etude « la Thérapie de couple Pour Qui ? Par Qui ? Pour Quoi ? Robert Neuburger  

(Psycom) 

-Formation « Sensibilisation à l’approche systémique et à la thérapie familiale (6 jours) à  

L’Institut d’études de la famille Lille  

-Formation « Dépendance et Travail en réseau » (60 heures, Formation Permanente, Centre  

Hospitalier de Sambre Avesnois) 

-Colloque Les défis de l’innovation Sociale (4jours) ANAS ET LA FNARS à POITIERS 



-Journée Débat « Parole et marches citoyens, pour que l’humain prédomine » (8 heures) CFPTS 

à L’IRTS De Loos.  

-Journées Débat : « L’exclusion comme processus » (2 jours) CFPTS de Lille. 

 

D’autres formations diverses et variées ont complété et enrichi ma posture professionnelle : 

-La théorie de la médiation transformative  

-Le processus de la communication non violente 

-La violence dans les couples et la place de la médiation familiale 

-La PNL 

-La médiation et l’argent 

 

Enfin à travers la lecture et l’expérience partagée d’autres professionnels (thérapeutes, 

psychiatres, médiateurs, juristes) j’ai élargi mes connaissances toujours en lien avec ma 

profession  

-Ausloos Guy « la compétence des familles » 

-Berger Maurice « l’enfant et la souffrance de la séparation » 

-Bérubé Linda « rompre sans tout casser 

-Babu Billetta Bounoure Aufière David -Jougneau, Ditchev Girot, Mariller « Médiation familiale 

regards croisés et perspectives » 

-Cyrulnik « sous le signe du lien » 

-Cyrulnik » Un merveilleux malheur » 

-Chassériau Nathalie « Psycho généalogie » 

-Dolto « Tout est langage » 

-Hefez Serge « quand la famille s’en mêle »  

-Lascoux Jean-Louis « pratique de la médiation, une méthode alternative à la résolution des 

conflits » 

-Levesque Justin « méthodologie de la médiation familiale » 

-Maslow « La pyramide des besoins » 

-Mbanzoulou Paul et Terck Nicole « La médiation pénale »  

-Neubuger Robert « On arrête, on continue ? »  

-Renault-Brahinsky « l’essentiel du droit de la famille » 

-Sellenet Catherine « la parentalité décrypté, pertinente et dérive d’un concept » 

-Six jean François « le temps des médiateurs » … 



-Richard Fisch, Karin Schlanger « traiter les cas difficiles » Les réussites de la Thérapie Brève  

-Paul Watzlawick, John Weakland, Richard Fisch « Changements Paradoxe et psychothérapie » 

-Sous la Direction de YVES WINKIN « La Nouvelle Communication » 

   

 

Durant toute ma vie professionnelle j’ai bénéficié de supervisions et d’analyses des 

pratiques avec des intervenants d’horizon divers. Cela m’a permis d’avancer et de conscientiser 

ma pratique professionnelle ; Le groupe a été pour moi un lieu d’échanges riches, d’écoute et de 

partage des expériences de chacun dans un climat de bienveillance et de respect grâce à un 

cadre bien établi avec l’analyseur et l’accord de tous.  

A mon tour j’ai souhaité me lancer en tant qu’analyseur des pratiques. Mais il était 

nécessaire pour moi, avant d’occuper cette nouvelle fonction de me former. C’est ainsi que j’ai 

souhaité suivre la formation d’Animateur d’Analyse des Pratiques des médiateurs en 2021 avec 

Marianne Souquet et Dominique Lefeuvre. 

A l’issu de cette formation, afin d’élargir mon champ d’intervention auprès d’autres 

professionnels, j’ai suivi un cursus certifiant « Animer des groupes de la pratique 

professionnelle dans le champ social et médico-social avec l’approche systémique » dispensé 

par Epsilon Melia avec comme intervenants Éric Waroquet et Geraldine Mas (Psychologues 

clinicien, thérapeutes systémicien et animateurs de GAP dans le champ Medico social). 

J’ai obtenu ma certification en 2023. 

J’ai quitté mon poste de médiatrice familiale dans le Nord après 15 ans de métier, en juin 2022 

pour m’installer dans la région de la Charente Maritime, à Royan. 

En 2023 j’occupe un poste d’Analyseur des pratiques pour 5 groupes, dont 2 groupes en addicto 

et 3 en pôle social ; Parallèlement je fais quelques remplacements en tant que médiatrice 

familiale et intervenante dans un Espace rencontre parents enfants.  

A compter du mois de mai 2024, je débute avec un nouveau groupe de médiatrices familiales en 

tant qu’analyseur des pratiques dans une Association à Royan : « Equilibre » 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

      


