PROTOCOLE RELATIF A L’EXPERIMENTATION
DE LA TENTATIVE DE MEDIATION FAMILIALE PREALABLE OBLIGATOIRE
(TMFPO)
AU TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE DE SAINT-DENIS DE LA REUNION

Entre

- Le tribunal de grande instance de Saint-Denis de la Réunion, situé 5, avenue André
Malraux Champ Fleuri CS 81327 — 97495 SAINTE CLOTILDE CEDEX

Représenté par M. Bruno KARL, président,

- L'Ordre des Avocats du Barreau de Saint-Denis, situé MAISON DE L’AVOCAT ET DU DROIT
Résidence Anaxagore 24 Rue Jean Cocteau 97490 Sainte-Clotilde

Représenté par son batonnier Maitre Chendra KICHENIN

- La Caisse d'Allocations Familiales de Saint-Denis, située CS 61038 412 rue Fleur de Jade
97833 Sainte-Marie Cedex

Représentée par son directeur général, M. Jean-Charles SLAMA

- Les services de médiation familiale:

o AMEFA (Association Médiation Familiale en Action) :

92, rue Auguste Babet 97410 Saint-Pierre
Représentée par Mme Caroline PEYROT représentant Mme Brigitte THERMA, présidente

o Centre de médiation et d'Arbitrage de la Réunion (CMAR)

13 rue Pasteur 97400 SAINT DENIS
Représenté par son président, M. Djalil GANGATE

o Centre de Médiation des Barreaux (CMB) et Solutions Amiables

Maison de l'avocat et du droit - Résidence Anaxagore 24, rue Jean Cocteau 97490
Sainte-Clotilde

Représentée par sa présidente, Maitre Caroline CHANE MENG HIME



o Association Médiation Familiale Océan Indien (MFOI)

26, rue Jean Cocteau Résidence Anaxagore apt 305 97490 Sainte-Clotilde
Représentée par sa présidente, Mme Myrose MASSEAUX-CAILLET

e HORIZON MEDIATION
57bis, rue Pothier 97460 Saint-Paul

Représenté par son président, M. Alain NIVET

e Union départementale des associations familiales (UDAF)

25 impasse des tisaneurs CS 81 040 97 833 Sainte-Marie Cedex
Représentée par son président, M. Aristide PAYET



PREAMBULE

L'article 7 de la loi n® 2016-1547 du 18 novembre 2016 de modernisation de la justice du
XXle siecle prévoit, a titre expérimental, pendant trois ans a compter de la publication de la
loi, un aménagement des regles régissant la procédure en matiére familiale. Il instaure une
tentative de médiation familiale « obligatoire » a peine d'irrecevabilité dans les cas de
saisine du juge aux affaires familiales en vue de la modification des décisions fixant les
modalités de l'exercice de l'autorité parentale ou la contribution a l'entretien et a
I'éducation de I'enfant ainsi que les dispositions contenues dans la convention homologuée.

Par un arrété du garde des sceaux, en date du 16 mars 2017, publié au Journal Officiel de la
République Frangaise le 23 mars 2017, le tribunal de Saint-Denis de la Réunion a été désigné
pour participer a cette expérimentation.

La médiation familiale a pour objet de :

e faciliter le dialogue entre les parties a un litige en matiere familiale ;
e prendre en compte les besoins de chacun, notamment ceux des enfants ;
e rechercher une solution amiable qui recueille I'accord des parties.

Elle est un moyen privilégié pour analyser et apaiser le(s) conflit(s), instaurer une
compréhension et une confiance mutuelle et, dés lors, trouver des solutions qui auront
I'adhésion de chacun.

L'expérimentation de la tentative de médiation familiale préalable obligatoire (TMFPO) vise
a favoriser le développement de la médiation familiale en tant que mode alternatif de
reglement des litiges familiaux.

ARTICLE 1 OBJET DU PROTOCOLE D’ACCORD

Le présent protocole vise a déterminer les conditions de mise en oeuvre de
I'expérimentation de la TMFPO dans le ressort du tribunal de Saint-Denis de la Réunion.

ARTICLE 2 DOSSIERS CONCERNES PAR L'EXPERIMENTATION

Sont concernées par |'expérimentation, les demandes de modifications des conventions de
divorce ou de séparation de corps par consentement mutuel, des conventions
précédemment homologuées par le juge aux affaires familiales (JAF) en application de
I'article 373-2-7 du code civil, ainsi que toutes les demandes de modification portant
uniquement sur:

e |e lieu de résidence habituelle du ou des enfants (RH) ;
e |e droit de visite et d’hébergement (DVH) ;



e la contribution a I’éducation et a I'entretien des enfants mineurs (CEE) ;
e les décisions relatives a I'exercice de l'autorité parentale (AP) pouvant étre
reprises par un JAF (exemple : décisions sur le lieu de scolarité).

Des cas de dispense sont prévus par la loi :

«1° Si la demande émane conjointement des deux parents afin de solliciter
I'homologation d'une convention selon les modalités fixées a l'article 373-2-7 du code
civil;

2° Si l'absence de recours a la médiation est justifiée par un motif légitime ;

3° Si des violences ont été commises par I'un des parents sur l'autre parent ou sur
l'enfant. »

ARTICLE 3 INFORMATION DES PARTIES

La médiation familiale préalable sera systématique dés lors que la modification d’une
décision initiale entrant dans le champ d’application de I'expérimentation sera sollicitée
(sous réserve d’une dispense prévue par la loi).

Le demandeur doit étre informé du caractére obligatoire de la tentative de médiation
familiale.

L'information peut étre délivrée:

e par l'insertion d’'une formule type dans les jugements de divorce ainsi que dans
toutes les décisions hors ou post-divorce portant sur les contentieux entrant dans
le champ de compétence de la tentative de médiation familiale préalable a la
saisine du JAF ;

e par une notice d’'information jointe au courrier de notification de la décision ou
a la signification de la décision par I'huissier de justice compétent.

e par la remise d’'un formulaire-type, lors d'une demande de dépo6t de la requéte
au greffe.

e J|ors des permanences d’acces au droit dans les MID, dans les points d’acces au
droit et notamment au service de consultation et information préalable du TGl s'il
existe, ou par les SAUI.

Les personnes qui ont transmis leur requéte par voie postale devront également étre avisées
par un courrier de I'obligation d’entamer une démarche de médiation familiale a peine
d’irrecevabilité.

ARTICLE 4 DEROULEMENT DE LA MEDIATION

Le médiateur délivre aux parties concernées par l'instance, une information préalable a la
médiation portant sur 'objet et les conditions de la médiation familiale.
Ce premier entretien d'information est gratuit pour les parties.



Les tarifs de la médiation sont ceux prévus par le référentiel CNAF pour les associations
conventionnées. lls sont libres pour les associations non conventionnées, les médiateurs
libéraux ou les professions judiciaires ou juridiques.

Le premier entretien est suivi du processus de médiation sauf si le médiateur estime que
toutes les conditions ne sont pas réunies pour la mise en place d'une procédure de
médiation familiale.

Dés lors que le demandeur se présente a la premiére séance de médiation, I'exigence légale
est considérée comme respectée. Le médiateur remet aux parties une attestation, afin
qu’elles puissent justifier de leur démarche lors du dépét de la requéte ou lors de I'examen
de la recevabilité lors de I'audience devant le JAF. L'attestation indique si les parties ont
décidé de poursuivre la médiation ou si la tentative de médiation n’a pas permis d’aboutir a
un accord.

ARTICLE 5 LIEUX DE LA MEDIATION

Les entretiens d’'information sont effectués dans :

e leslocaux des associations ou chez les médiateurs familiaux lorsqu’ils exercent en
libéral

¢ |e point d’acces au droit du TGl de Saint-Denis de la Réunion

e les (ou la) maisons de justice et du droit du TGl de Saint-Denis de la Réunion

e les points d’accés au droit du TGl de Saint-Denis de la Réunion

e les locaux du TGl de Saint-Denis de la Réunion dans le cadre des permanences des
médiateurs familiaux

Les séances de médiation familiales ont exclusivement lieu

e dans les locaux des associations,
e dans les locaux des médiateurs lorsqu’ils exercent en libéral.

ARTICLE 6 FIN DE LA MEDIATION

La médiation s‘acheve :

e parlarédaction d'un protocole d’accord total ou partiel,
e parle constat, établi par le médiateur, de I'absence d’accord entre les parties.

Si les parties sont parvenues a une entente, celle-ci est présentée a I’'homologation, sauf si
elles ne le souhaitent pas. Leur attention est, dans cette hypothése, attirée par le médiateur
sur les conséquences de I'absence d'homologation notamment en matiére d'exécution.



ARTICLE 7 CONFIDENTIALITE

La médiation repose sur un principe de confidentialité qui s'impose a tous les participants.
Les seules dérogations a ce principe de confidentialité sont celles énumérées a |'article 31-3
de loi n® 95-125 du 8 février 1995 relative a |'organisation des juridictions et a la procédure
civile, pénale et administrative (raisons impérieuses d'ordre public, motifs liés a la protection
de l'intérét supérieur de I'enfant ou a I'intégrité physique ou psychologique de la personne
et nécessité de I'exécution de I'accord).

Le juge n’est informé que du déroulement de la procédure de médiation (succes, échec,
continuation au-dela de la date initialement fixée pour la premiére audience).

Les constatations, les déclarations et tous documents établis lors de la médiation, a la seule
exception du protocole d’accord signé par les parties dans le but de mettre fin au litige, ne
pourront étre évoqués devant le juge saisi du litige ou portés a sa connaissance.

Le médiateur familial ne dispose d’aucun pouvoir d’instruction mais peut néanmoins, sous
réserve de I'accord des parties, entendre les tiers qui y consentent, sous la méme regle de
confidentialité.

ARTICLE 8 ENGAGEMENTS DES SIGNATAIRES DU PROTOCOLE

Le tribunal de grande instance :

¢ met en ceuvre I'information sur la médiation familiale pour les personnes concernées
par I'expérimentation, notamment en diffusant des notices d'information destinées
aux parties.

L'information des parties portera obligatoirement sur :

- le champ d’application de la TMFPO ;

- les objectifs de la médiation familiale ;

- le caractére onéreux de la médiation familiale et les tarifs pratiqués par les
associations conventionnées par la CAF ;

- les conditions d’obtention de I'aide juridictionnelle ;

- la présence autorisée de |'avocat des le premier entretien et pendant tout le
processus de médiation .

La liste des médiateurs ayant signé le présent protocole sera communiquée aux parties.
Les services de médiation familiale et les médiateurs s’engagent a :
o justifier d’une compétence certifiée par le dipléme d'Etat de médiateur familial,

hormis pour les membres des professions juridiques ou judiciaires réglementées qui
justifieront d'une formation en médiation reconnue par leur profession ;



o effectuer des permanences d’information sur la médiation;

e ne pratiquer dans le local mis a leur disposition par le tribunal de grande instance (ou
dans les lieux d’accés au droit) que I'activité conforme a I'objet de la convention;

e informer chacune des parties de la possibilité d'étre assistée de son avocat
notamment lors de I'entretien d’information;

e communiquer au tribunal et au ministére de la Justice tous les éléments nécessaires
a I'évaluation quantitative et qualitative de I'expérimentation selon des modalites
arrétées par le ministere de la Justice.

ARTICLE 9 SUIVI ET EVALUATION DE I'EXPERIMENTATION

En cours d'expérimentation, un comité de suivi, composé du directeur de greffe, du
magistrat référent en matiére familiale, du magistrat délégué a la politique associative et a
l'accés au droit, du président du CDAD, ou son représentant, et d’'un représentant de la
Caisse des allocations familiales, sera chargé, sous la direction des chefs de juridiction, de
suivre la mise en ceuvre du projet et de proposer d'éventuels aménagements.

Le comité de suivi se réunira aprés quatre mois d’expérimentation pour une évaluation
intermédiaire.

L'évaluation portera notamment sur les éléments suivants :

e nombre de familles concernées par la TMFPO,

e nombre de réceptions en entretien d'information,

e nombre de mesures de médiation familiale engagées,

e évolution des charges de travail respectives pour le tribunal et pour chaque service
de médiation,

e nombre de médiations aboutissant a un accord,

Il se réunira ensuite au moins 2 fois par an.

Un groupe de travail est composé du magistrat référent en matiére familiale, du directeur
de greffe des services judiciaires chargé des affaires familiales compétent et/ou d’un greffier,
des représentants des associations de médiation familiale et du secrétaire général du CDAD.
Il sera chargé d’émettre des propositions quant a I'organisation de I'expérimentation de la

TMFPO et d’élaborer les outils relatifs a I'information des justiciables, au suivi et a
I’évaluation.

ARTICLE 10 DUREE, REVISION, RESILIATION

La présente convention est conclue pour la durée de I'expérimentation, soit jusqu'au 31
décembre 2019.



Les parties se reservent le droit d'aménager, ensemble, les modalités de mise en ceuvre de
ce protocole.

En cas de non-respect par 'une des parties de I'une ou plusieurs de ses obligations résultant
du présent protocole, celui-ci pourra étre résilié de plein droit par 'autre partie sans
préjudice de tous les autres droits qu’elle pourra faire valoir.

Il pourra étre mis fin a sa participation a l'expiration d'un délai de deux mois aprés I'envoi
d’'une lettre recommandée avec accusé de réception valant mise en demeure de se
conformer aux obligations du protocole et restée infructueuse.

Toute modification du présent protocole nécessitera I'accord exprés des parties.

Fait a Saint-Denis de la Réunion, le 07 septembre 2017

Le président du tribunal de grande Le batonnier de I’qrdre des avocats de
instance de Saint-Denis de la Réunion Saint-Denis de la Réunion

M. Bruno KARL . M. Chendra K

Le directeur de la caisse d’allocations Pour la presid¢nte de l’ass iation
familiales de la Réunion médiation 1ale en actl (AMEFA)
M. Jean-Charles SLAMA Mme Caroline PE XE{OT /f

Le président du centre de médiation et La présidente du ¢ 1@3 de niédiation
d’arbitrage de la Réunion (CMAR) des barreaux (CMB)

M. Djalil GANGAT Mme Caroline EHANE MENG HIME

Le président de I’associatio Horuons La présidente de I’association médiation

medlatlon familialw

Mme Myrose MASSEAUX-CAILLET

Le directeur de I’Union Départementale

M. Aristide PAYET





