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Introd u,ction
Journée Nationale d'Etude

Bonjour a vous tous'!

Au nom de I'APMF, je vous salue et jaccueille aet@re
prestigieux de professionnels venus penser et dabdu
commun. Médiateurs familiaux, magistrats, greffiergocats,
travailleurs sociaux, professionnels du secteur iakoc
psychologues, thérapeutes, nous sommes aujourttiusi
militants d'une idée : la liberté des hommes et fdasmes
existe aussi par notre fraternité.

Nous sommes tous invités ici débat.

Un débatest constructif parce qu'il a trois fonctions ddit
nous inviter & l'expression, permettre la criticptefavoriser
I'émergence de perspectives.

Aujourd’hui, lors de cette journée d'étude, nousrpens
ajouter a ce programme, notre volonté que ces Peigps
nous soient communes, dans le respect des cadréfdence
de chacun d'entre nous.

Depuis un peu plus de 20 ans, la médiation famikast fait
une place, en France et en Europe, comme aupay&Yaine
Atlantique. L'APMF a régulierement voulu en étrdaafois
l'artisan et le garant.

Les médiateurs familiaux ont fait un travail de
conceptualisation de leur pratique en en spécifesmenjeux
notamment au regard de l'espace judiciaire.

Les espaces de médiation familiale accueillenleflit et le
litige est traité dans I'espace judiciaire.




En 2002, le législateur inscrivait le recours amédiation
familiale dans la loi, sous l'impulsion des actemifgants qui
['avaient introduite en France.

Auparavant les personnes passaient d'un espaaetie,l'de
l'espace de médiation familiale a l'espace judiigi elles
étaient le lien entre ces espaces.

Depuis que la loi a organisé de nouveaux rapporie ees
espaces, il s'agit pour nous, professionnels, daidét
d'organiser nos liens, d'intégrer a notre traVaipact de ce
gui se joue dans les autres espaces.

S’agissant de linformation sur la médiation faahj une

étape dans les processus qui vont étre amorcés, dexons

ensemble penser les enjeux et prévenir des risques

1 Laréduction du temps nécessaire a l'élaboratismcteords
Ne pas donner le temps nécessaire aux personress,
occulter 'espace temps indispensable a la redtaarde la
communication, a la pacification des relationsa anise en
ceuvre de processus négociatoires et a la constudg
nouveaux liens.

2 Laréduction de la médiation familiale a de la o@gion
Dans cette autre perspective réductrice, le risgpigrand
de créer de la confusion, confusion des places,
fonctions et des réles des différents professianetlde
créer aussi du conflit...

Pour nous, professionnels, il s'agit de garantsemble les
libertés individuelles au sein des espaces symbedicet réels
que sont les espaces du public, du social, du peivéle
lintime.

Pour élaborer ensemble ces enjeux, il s'agit enatee

s'accorder sur les compétences que nous NOUS EBEBONS, a
nous-mémes et, entre les uns et les autres. Aa'sittendons-

des



nous les uns des autres, sans que ces attenteenment
limiter nos champs d'action ?

L'APMF défend le postulat selon lequel la médiafiamiliale
n'est pas une alternative a la justice. Elle netp®mas se
substituer « au dire » de la loi.

Nous proposons de dire que la médiation familidéstnni
«ou » ni «a la place » mais qu'elle est « avet«a coté »
de la justice.

Comment allons-nous coordonner nos pratiques polalles
prennent sens, tant pour nous-mémes que pour tesnpes
ou les clients que nous sommes amenés a rencantrér
accompagner ?

Enfin, la modification du rapport entre les espacisst
nécessairement accompagnée d'une nouvelle et aieess
conception de leurs rapports respectifs au temps.

Ces espaces temps peuvent-ils se superposer ?nbDdsve
forcément se succéder et dans quels délais ?

Quel impact la procédure peut-elle avoir sur lepssus ?
Le processus peut-il rester a distance de la puoeéd

Ces questions sont & la fois claires et complenesyp'il s'agit
surement, pour chacun des professionnels, de pmeedr
considération la dimension du temps judiciaire eftecdu
temps nécessaire a I'élaboration psychique d'urcepsuis
négociatoire.

L'enjeu proposé aujourd'hui serait de se donnemt@gens de
construire une coopération entre nos espaces ie¢ cwil est
possible d'intégrer dans son cadre professionagbrésence
de lautre, parfois méme des autres, sans renciceos
identités respectives ; en invitant méme ces aatesster et a
faire exister leurs cadres de référence.




Je vous invite donc a ces débats, pour que nowiess
ensemble de penser les différentes fagons de néetieuvre
la rencontre de la médiation familiale et du juaira.

Audrey RINGOT
Présidente de IAPMF

L'APMF a invité le Minigtre de la Justice et des Liberté,
Madame Michéle ALLIOT-MARE a cette journée
nationale d'étude. Trés intéressée par la réflexion que
nous proposons, Madame la Minisgre a sollicité
Monseur Didier LESCHI, Chef du Service du SADJAV
(Service de I'Accés au Droit et a la Justice et de I'Aide
aux Victimes) pour représenter le Ministere de la Justice.

Cependant, le récent remaniement ministériel, rend
Mons eur LESCHI indisponible cejour.

I nous a adressé une lettre que je vais vouslire.



Lettre de Didier LESCHI

Chef du Service de lacces au droit et a la justice et
de l'aide aux victimes, Ministére de la Justice,
Secrétariat Général

Le 19/11/2010

Madame la Présidente,

Les contraintes liées au changement de garde demusc
m’amene a ne pas pouvoir assister a vos travawyeZmue
je le regrette.

Je tiens cependant & vous faire part du fait quzhkncellerie
est trés attachée au développement des modesatftere
réglement des litiges et notamment de la médiat&n
notamment en matiére familiale.

Dans ce domaine, la Chancellerie s’est engagée islepu
plusieurs années dans une démarche partenarifdeeur de
son développement. Celle-ci produit des effets des
magistrats  jugent positifs et intéressants. En dsrm
d’organisation et de structuration, la Chancellegefélicite
des résultats qu’a produits le travail du Cons&tional
Consultatif de la Médiation Familiale, créé en 20QLi a
institué, entre autre, le dipldme d’Etat de médiafamilial.

Avec 270 services de médiation familiale, on paupeanser
que la réponse a la demande des besoins est lsieréasOr,
il n'en est rien, la répartition sur le territoingest pas
uniforme car elle résulte d’initiatives localesdividuelles,
multiples. La justice fait appel a ce réseau aueglielapporte
un financement via les cours d’appel.
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Actuellement, le ministere de la justice et deserliés
recherche avec ses partenaires, a encourager ufleurae
organisation de ces structures au niveau territoea
procédant, par une mutualisation, a travers unnsaltgii sera,
bien évidemment établi progressivement en lienc des
fédérations et les structures elles-mémes.

En 2010, le montant global du financement de laiatiéch
familiale s’élevera en France & un peu plus denilons
d’euros. Le ministere de la justice et des libeptésr sa part a
contribué soit au titre des subventions accordéaz a
associations soit au titre de l'aide juridictiorleel prét de 10
% de cette somme. La participation financiére doistére de
la justice et des libertés est donc en constargmantation si

lon se souvient qu'en 2002 elle se situait a hautde
240914 €...

Par son caractére consensuel, la médiation perroat n
seulement de pacifier le conflit présent, mais iadesétablir
le lien social et de prévenir la répétition dagdis.

Pour autant, la médiation n’a pas vocation a sugplé
linstitution judiciaire. Elle est complémentaire@ decours au
juge, qui reste nécessaire dés lors qu'une questiordre
public est en jeu ou lorsque les relations ensekbrties sont
tellement dégradées que seule une solution impesée
envisageable.

Beaucoup de chemin a été déja parcouru en matiére d
médiation ! En une quinzaine d'années, la médiagshen
effet passée en France du stade de I'expérimentatioine
pratique aujourd’hui reconnue et consacrée paestnée dans

le Code Civil.

C’est en effet la loi du 8 février 1995, suivie par décret du
22 juillet 1996, qui a consacré en France la mimhat
judiciaire. Tout juge saisi d'un litige peut, avéeccord des



parties, désigner un médiateur, tiers qualifié, antipl et

indépendant. La durée initiale de la médiation et gxcéder
trois mois et sa confidentialité est assurée. baurération du
médiateur peut étre prise en charge par l'aideligtronnelle

pour les parties dont les ressources sont inf@seudr un
certain seuil. L’accord auquel les parties parvégrirpeut étre
homologué par le juge et a la méme force exécutpiran

jugement.

La création du dipldbme de médiateur familial, erD20a
permis de renforcer la compétence des médiatetery@nant
en matiére familiale, qui est le domaine privilégié
d’intervention de la médiation judiciaire.

Je crois que nous disposons désormais d'un cad@ |é
satisfaisant. J’en veux d’ailleurs pour preuveitadive du 21
mai 2008 sur certains aspects de la médiation eénaaivile

et commerciale. Autant la transposition de cetteative nous
impose d’adopter des textes pour mieux encadneréldiation
extra-judiciaire, autant la médiation judiciairet eja aux
standards du droit communautaire.

Pourtant, la médiation reste trop peu utilisée. @aml’a
souligné en 2008 la Commission présidée par le eRect
Guinchard dans son rapport intitulé « L’ambitionsoanée
d'une justice apaisée », laccroissement du recaurta
médiation suppose qu’une véritable culture de ldiatén se
développe dans notre pays.

Il appartient donc a la Chancellerie de favorigsrdonditions
pour que se développe cette culture de la médiatiosein des
juridictions et des professions judiciaires.

C’est pourquoi le ministere de la justice et desrliés a décidé
de lancer l'expérimentation dans un certain nomble
juridictions de deux préconisations du rapport Gbard.

11
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BN

- La premiére proposition, qui a vocation a s‘apmiqu
seulement si une décision judiciaire est déjawetene dans
le contentieux concerné, consiste a prévoir un labéa
obligatoire de tentative de médiation avant deirsale
nouveau le juge aux affaires familiales aux fins de
modification des modalités de [I'exercice de laitéor
parentale ou de la contribution a I'entretien ¢€éducation
de l'enfant.

- La seconde proposition consacre le mécanisme de la
double convocation ». Il consiste a adresser damsuirrier
de convocation a l'audience, une invitation a raetres un
médiateur quelques semaines avant celle-ci. Ce niséca
procédural, facultatif, est, en [I'état, déja expemté
notamment par les tribunaux de grande instanceadis Bt
de Bobigny.

La mise en ceuvre de ces mesures suppose queiddstipms
puissent s’appuyer sur un réseau étoffé de médsatet
d’associations de médiation.

Nous sommes sur ces sujets toujours en phase disgpet
nous consulteront les partenaires associatifs al@fihaliser,
en particulier en ce qui concerne le choix dessite

Je vous une nouvelle fois, Madame la Présidentebide
vouloir transmettre mes excuses a votre assemblée.

Didier Leschi



Remerciements a

Monsieur Dominique DUPILET,
Président du Conseil Général
du Pas-de-Calais

L'APMF souhaite vivement remercier Monsieur Le Rigst
du Conseil Général du Pas-de-Calais, Monsieur Diojn
DUPILET.

Monsieur Le Président n'a pas pu se rendre disjgorib
report de cette Journée Nationale d'Etude, powelil avait
initialement répondu favorablement a notre invatati

Une séance pléniere du Conseil Général I'a rengoyma’hui,
indisponible.

Pour autant, il avait souhaité participer & nosvaux,
notamment parce que le Conseil Général du Pas tisCa
soutient la médiation familiale, dans ses enjeuaustsi dans
son financement.

Les praticiens savent combien la recherche de degraents
qui vient souvent s'ajouter a la pratique de la iatiéoh
familiale rend parfois difficile un exercice sereet rend
parfois aléatoire I'existence méme de cette pratefuainsi la
pérennité de certains services.

Cet engagement a lI'échelon départemental est umi app
précieux !

13
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Il ttmoigne notamment de la volonté des acteurgigus,
sur le territoire des personnes concernées pasitegions de
conflits, de promouvoir une démarche pacifiée dgektion de
leurs conflits.

Favoriser le processus de la médiation familiateuesenjeu
de société qui se décline, au niveau de I'Etatuetraveaux
des territoires, par la voie de tous les acteursmpient que la
démocratie s'apprend aussi au sein de la famille.



La Lettre JAF

Selon la formule retenue en Haute-Saone
depuis plus de 10 ans

Sabine RUFFY

Médiatrice Familiale
Vesoul, Haute-Sabne

D'abord quelques chiffres pour mieux appréhendearédité
locale.

La Haute-Sabne, département dit rural, compte 280 0
habitants. Jusqu’alors, deux TGIl. Af janvier prochain, il
n’y aura plus qu’'une seule juridiction, a Vesoeéforme de la
carte judiciaire oblige.

Un seul service de médiation familiale, créé en4180géré
par 'Association Haute-Sadnoise de Sauvegardé&déht a
lAdulte, en partenariat avec I'UDAF. Deux média&s
familiale dipldmées d’Etat, pour 1,20 ETP. Un méelia
familial diplomé d’Etat installé en libéral mais igo'a pas
encore exerceé.

L’activité du service varie entre 90 et 125 médiasi par an.
Une constante : le nombre de médiations convergitgmest
supérieur aux judiciaires : entre 60 et 70 % dediatiéns
sont engagées dans un cadre amiable.

Dans le ressort du TGl de Vesoul, le greffe noufigime
gu’environ 1 000 requétes sont déposées chaque agd
en modification ou premiere requéte hors mariag) 8n
divorce hors consentement mutuel et 200 en divqgrae

15
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consentement mutuel. Notons que 75 % des requétasent
de l'aide juridictionnelle dans le département.

TRIBUNAL DE GRANDE INSTANCE
DFE. VESOTIL. VESOLT., ettt

70014 VESOUL CEDEX
CABINET DU JUGE AUX AFFAIRES

FAMILIALES DEST A
Références ; NGl
Chambre de la famille M

B«% Monsicur,

Vous venez de déposer uns requéte afin de régler un différend familial
conséeutif & la séparation intervenue entre vous et le pére (la mére) de votre (vos] enfani(s).

Avant]’audience & laquelle vous serez convaqué(e), vous pouvez contaster
le service de MEDIATION FAMILIALE, 17, rue de Fleuier & VESOUL (tél.
03.84.96.00.11). Ce service peut vous aider & rouver par vous-méme les bases d’une entente
que je poarrai officialiser st veus le souhaites,

8i cette démarchie n'aboutit pas et gue volre désaccond persiste, il
m'appartizndra de trancher ce litige. T

En 2003, les concertations que le service de meéndjat plus
particulierement Michéle Savourey, a voulues aescjliges
aux affaires familiales et les avocats des barrel@uXesoul et
de Lure depuis 1997 ont abouti & la finalisationlalkeettre
JAF, aprés qu’elle ait subi plusieurs remaniements.

BN

Il s’agit d'un courrier systématique adressé a ohacdes
parties par le greffe du juge aux affaires famabahu moment
de l'envoi de la convocation a d’audience, dande®ues



procédures (lere requéte ou demande de modifijatiorde
divorce hors consentement mutuel. Un prospectusatee
service est joint a cet envoi.

En général, en Haute-Sabne, ce courrier d’infolonatst
adressé aux parties un mois avant l'audience.

Notons que dans l&vademecum du juge aux affaires
familiales congcu par Daniéle GANANCIA et Marc JUSNO

en 2005 (document du GEMME — Groupement Europésn de

Magistrats pour la Médiation), il est proposé pagequ’une

note d'information, élaborée en partenariat avecdeocats,

notaires, greffiers et médiateurs familiaux, sainje aux

convocations adressées aux parties fixant la date

comparution devant le juge. Il est dit que cettecace a

plusieurs objectifs :

1. Informer les parties sur ce qu’est la médiationiliate et
les textes en vigueur

2. Indiquer aux parties les coordonnées des serviaas t&
ressort et le cas échéant les permanences d’infiorma

3. Les informer de ce qu’elles ont la possibilité éeaurir a
ce service avant l'audience

4. Rappeler aux parties qu’elles peuvent étre assisiéen
avocat dans toute procédure familiale

5. Préciser aux parties que le juge aux affaires faled
pourra ordonner une mesure de médiation familigkc a
leur accord, ou les enjoindre a rencontrer un niédlia
familial.

Dans les faits, ce courrier tel que présenté pe¥oétent, a été
abandonné par le dernier magistrat de la juridictie Lure, il
a été transformé en invitation a venir s’informer da
médiation familiale avant l'audience, le juge auftaiees

2 Le Vademecum du juge aux affaires familiales, pigseir d'une mesure
de médiation familiale2005 Document du GEMME

d
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familiales ayant la possibilité d’ordonner cettesome. L'effet
n'est plus le méme, pour preuve, depuis que cerieowr été
modifié les demandes d'information se sont raréfiée
concernant cette juridiction.

Au service de médiation familiale de Vesoul, lorsge des
parties prend contact avec le service, nous proospe
lentretien d’information se déroule en présence deux
parties. Dans la plupart des cas, le demandeundéaaue la
communication avec lautre parent est difficile, ireo
interrompue. Un entretien individuel est alors msf au
cours duquel nous envisagerons les modalités pmsitsliser
lautre parent a la démarche : par exemple, nousyems un
courrier d’invitation a prendre contact pour un retien
d’'information gratuit et sans engagement selonodantile
consacrée.

Si, a la suite de I'entretien d’information commuoun entretien
individuel avec chacune des personnes concerndies, e
souhaitent engager une médiation familiale avautdience, il

y a lieu de déterminer comment elles envisagersulge de
cette procédure (l'audience ayant lieu dans lessjsuivants).
Dans tous les cas, nous invitons les personnef®imiar leur
avocat le cas échéant. Dexpérience, une majorig¢ d
personnes désireuses d’engager une médiation dbamili
préféreront solliciter un report d’audience, daesblut de
chercher par elles-mémes une entente qui soitra feasures.
A ce stade, c’est en fonction des échanges coscavic les
magistrats successifs que les formalités serorisééa : le
précédent juge aux affaires familiales de Vesouintaenait
laudience et recevait les parties pour officialisemesure de
médiation familiale avant dire droit (cela devienne
médiation familiale ordonnée). Le nouveau juge affaires
familiales en cas de demande de report, renvaielitence a 3
mois.



Il arrive freguemment, lorsque les personnes ontueu
entretien commun de médiation familiale avant lieade et
qgue l'un d’eux souhaite malgré tout un arbitragenthgistrat,
que le juge ordonne une médiation familiale parrauties
mesures provisoires avant dire droit.

Lorsqu’une seule des personnes a pris contact laveervice
et uniguement quand l'autre ne s’est pas manifesgpées le
courrier que nous lui avons adressé, nous pouvéigar un
document attestant d’'un entretien d'informationlaG®nduit
parfois le magistrat a ordonner une mesure de tigadia
familiale.

Sur un plan gquantitatif, sur une année, environ%d5des
demandes spontanées aupres du service de Médiatiomt a
la réception de laLettre JAF Cette démarche aboutit a
lengagement d’'une médiation pour 14 & 18 % desRwasr le
reste, soit le demandeur ne souhaite pas donngy, |mit
lautre partie ne prend pas contact, soit les d@mrdi ne sont
pas réunies pour engager la médiation.

En tout état de cause, les personnes qui donniatdsaette
invitation du juge aux affaires familiales hors mmte, sont
sensibles au fait que le magistrat induise dansom@ment
gu’elles ont des ressources pour trouver elles-reélmers
propres solutions et que leurs accords ont de leuraa tel
point gu’ils peuvent étre officialisés. C'est latioo du « avec
et a coté de la justice » soulignée par Audrey &impdus tot,
sur laquelle s’attardent les personnes qui s'adnéssl service
de médiation familiale avant une audience chezide jaux
affaires familiales.
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Expérience relative a la
« double convocation »
dans les TGI

Expérience d'un avocat du Barreau d’Arras

Marie-Paule DUMESNIL

Avocat au Barreau dArras
Pas-de-Calais

Dans les jeux de « rbles » concernant la médialiavgcat a
souvent le role du « vilain petit canard ».

D’'une maniére générale, pour lui, le domaine delddiation
est un domaine concurrent, parce qu’il ne le canpas ; il
pense qu'il le fait ; il pense qu’il sait le faire.

Au travers d’'une multitude de textes il y a condmsavec la
« négociation », « I'arbitrage », la « conciliatieret le droit
collaboratif ou I'avocat est acteur.

Il est vrai qu’en tant que « conseil » on recherieghmeilleur
intérét du justiciable et souvent, notamment en iareat
d’affaires familiales, on propose, on cherche uoecdiation
c’est-a-dire a respecter et faire respecter |&séig de tous et
a trouver la meilleure solution pour son client.

A titre personnel je connais le domaine de la Méatiapour
avoir suivi une formation (Association « Nord Méaia »).
Quand jai entendu parler de « médiation familialau TGI
d’Arras, dans un cadre juridique, jai été étonngejre
choquée a plusieurs titres :
- Enraison du lieu : au sein d’un Tribunal, ou &stdace
de neutralité ?
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- En raison de la forme : confusion entre « infororaih
la médiation » ; convocation (ou est la démarche
volontaire ? il faudrait parler d'invitation) a une
médiation préalable a I'extérieur ; convocation rie u
médiation au TGI

- En raison de la durée (3/4h en ce compris la
présentation)

- Initialement les dossiers (hors divorce) sans ayaxaient
dirigés vers « 'espace médiation ».

- Par la suite les avocats déposant des requétes l@ansr
clients ont été invités a préciser s’il y avaitaotord pour une
médiation.

- Puis les orientations en médiation se sont géséei le
Président du TGl faisant le « tri » des dossiexrg|(lestion des
« Critéres » pour ce « tri » s'est posée).

- Si la médiation aboutit, lhomologation est faitarpge juge
aux affaires familiales mais parfois les délais tson peu
longs pour obtenir la décision et entre temps lesflits
peuvent reprendre.

- Si elle n'aboutit pas on pouvait passer de suitawience
ou demander un renvoi en audience « classique ».

- Les réactions des justiciables sont diverses : ux fa
semblant » ; on accepte une solution que lI'on rdssEmme
étant imposée ou on l'accepte en se disant querdesaisira
le juge au moindre prétexte.

Mais il arrive souvent que la médiation aboutissego’a tout
le moins elle soit un élément déclencheur d’'uneisepde
contacts ; un « levier », un « tremplin ».

-La présence de lavocat lors des médiations a été,
initialement, difficile a étre acceptée, peut-&tesans doute de
par la réaction, l'intervention, de certains d’emous.



Personnellement je pense que le role le plus iraportle
lavocat se trouve en amont : préparer, expliqeerla parole
appartient aux parties et la présence de lavotadt rpas
nécessaire.

Par contre, de par la connaissance que nous awenisa d
personnalité, il est parfois bon d’assister a laliaté®n pour
aider a recadrer les choses ; a calmer le clieatisNavons
aussi la surprise de voir apparaitre une autrecetta» du
client face a son conjoint, ses parents, faceudrégpartie, ses
dires ne correspondant pas a ce qu'’il nous avafi&€o

Ce temps de médiation permet souvent d'exprimer les
« non dits ».

- Finalement m’apparait positive quant la médiatiost e
expliquée, préparée

Il faut plus d'informations, d’échanges, entre lagocats,
magistrats, médiateurs, greffiers et a mon senautire nom
aurait d0 étre donné a ces « médiations » poueréls
confusions.

Le Président du TGI d’Arras (un des sites pilotddynsieur
COQUEL, a déja organisé un collodu®our lui, et pour
d’autres, la médiation doit permettre de « respoiliser » les
parents notamment, le juge ne doit pas étre la,ppar
exemple, décider dans quelle école un enfant sefarsé.

Une nouvelle rencontre est envisagée car « I'egpée » doit
étre et ne sera une réelle réussite qu’au travers\wéritable
partenariat.

3 Colloque sur la Médiation Familiale Arras (Pas-d#a®, France), 26
mars 2010, organisé par le TGI d'Arras.
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Comment articuler letempsjudiciaire et
le temps en médiation familide

« Réflexions sur levif »
Comme cela a été évoqué, la question et la diféoglii se posent

portent sur la « confidentialité » dans I'espacaliatéon et une
audience et comment utiliser ce qui s’exprime éntaboutit pas.

Comme pour faire une bonne soupe ou faire monter la

mayonnaise, il nous faut trouver la bonne receftenous sommes
ou faisons partie des ingrédients et tout le mandm intérét, a
mon sens commun : gagner du temps et...de I'argent ?

Quand elle aboutit, la médiation permet de déseymgoles
audiences (intérét pour le magistrat) ; de donnee rEponse
rapide aux conflits (intérét pour les personnesrgous, en ce
compris I'avocat)

Les articulations entre le temps judiciaire et éanps de la
médiation peuvent intervenir en amont; « pendane»
procédure, et en aval.

* En amont : par la médiation conventionnelle, cleojspar le
judiciaire : « linformation a la médiation » ; lanédiation
« rapide »

Aussi par des informations générales, une préparati

* « Pendant » une procédure : par un envoi vers thatmén ; par
une « injonction », avec toujours le méme object#ire donner
une réponse rapide, par les personnes elles-mémdsurs
conflits, a leur souffrance.

* En aval : la médiation peut se poursuivre ou refren

Si elle aboutit, 'homologation par le juge peussarer les
personnes, les responsabiliser davantage.

Si elle n'aboutit pas, se pose la question de lisation des
« informations » échangées

II faut poursuivre nos réflexions, les partagerr darsque
l'injonction a la médiation (je préfére plus lertex information)
se généralisera chacun devra étre prét tout eratesy la place
des uns et des autres.



Médiation Familiale et Justice
quels enjeux ?

Marie LEWIS

Médiatrice familiale
Paris

Je parlerai de ma connaissance et place de méditdamiliale
en lle de France, de mon observation sur des Ti@&rdnts a
travers :

1. Une mise en perspective de 'évolutides rapports entre
Justice et médiation familiale

2. En vous faisant part de mon observation de la t&iua
actuelleen lle de France

3. Et enfin en tirant une premiére analyse et surtomt
questionnemensur la facon d’envisager l'avenir et de
construire une réelle orientation de I'APMF sur ces
guestions

1- L’évolution des rapports entre médiation familide et
judiciaire
Je distingue 3 phasesdans l'évolution des 15 é@wi
années :

Avant 2002 :

» Information en fonction des sensibilites des magfist
aboutissant a des orientations tres disparatela ©iase de
la loi de 9 février 1995 et ses décrets d'applicati

» Peu de connaissance de la médiation familiale dess
juridictions (en 200213 mesures environ 1,6%)

» Développement des médiations familiales convengbes
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A partir de 2002 et jusgu’en 2007 :

Rappelons l'importance des étapes législativesmbrs 2002
sur l'autorité parentale et réforme du divorce @04 ainsi
que la création du dipldme d’état

> Analyse quantitative

Une demande qui progresse régulierement et qui reste a un
faible niveau
L'introduction dans ces 2 lois citées de la posigibide
proposer la médiation et le recours a linjonctiest tres
inégalement utilisée sur le territoire.
Au niveau national quelques statistiques : (origiétedes
ministere justice) :

» En 2003, 1776 mesures judiciaires par les JAF €818

au total

» En 2007, 4213 mesures judiciaires par les JAF et

4437 au total
» Injonctions, 6670 en 2007

Le passage envisagé par le conseil national catiude la
médiation familiale de 0,5% a 10% des situatiolaspas eu
lieu...

> Analyse qualitative

La désignation de services dans des ordonnangaegeshents
pour des médiations familiales se développe avsctetenes
trés différents (ordonne, invite, désigne) et emime de
situations trés inégales d'un JAF & l'autre : da Plusieurs
dizaines par an.

L'utilisation de la médiation familiale reste régée a des
actions assez militantes de la part des magisaas une
désignation de services dans des ordonnanceseeh@rgs.



Depuis 2007
» Rapport Guinchard 30 juin 2008 avec 65

propositions présentées par la ministre de lag@sti

(0]

Conforter lamédiation familiale avec création
d’un réseau judiciaire en matiére familiale avec
désignation d'un magistrat coordonnateur et
référent

Mise en place d’une communication des parquets
en matiére familiale

Création d’audiences de proximité en matiére
familiale par le tribunal d’instance

Consacrer lapratique de la double convaocation en
matiere familiale avec alasuite |’ obligation de
recourir alamédiation familiale dans les requétes
autour de I’ autorité parentale ayant déja fait
I’objet d’'une décision judiciaire.

» A la Cour d'Appel de Paris Commission Magendie

avec rapport en septembre 2008 sur la médiation
généraliste a laquelle 'APMF a participé et qui, a
partir d’'un état des lieux, reprend des propos#idn
rapport Guinchard

> Rapport de la Défenseure des Enfamifis novembre

2008

> Evolution des expérimentations

(0]

Mise en place progressive de lieux d’information
dans les TGl (par exemple en octobre 2007 a
Paris) avec des cadres différents : sorties
d’audience, information par courrier, information
sur rendez-vous au niveau du greffe
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o A partir de 2008,

= Annonces d’expérimentation d’entretien
préalable avec une sélection des dossiers dans
de nombreux TGI

* Projet de loi d’entretien obligatoire adopté le 5
mars 2010 en conseil des ministres

= Désignation de sites pilotes d'ou
développement de différentes types
d’expérimentation :

= Décret du 12 novembre 2010 devant étre
prolongé par un arrété désignant des TGl ou
sera pratiquée I'expérimentation.

Avec une absence actuelle d'informations préciseseames
d’objectifs et de moyens...

2 -La description des expériences en cours en llelrance

Je me propose de vous parler succinctement de
lexpérimentation actuelle en lle De France et splu
particulierement des exemples d’Evry et de Pare avleurs
originalités ».

Je commencerai par 'Essonne, c’est un des dépantsna
avoir le plus tét mis en place une expérimentagior2 temps :

Dés 2002, des réunions d’information collective aurit
rencontré un succes relatif et qui ont évolué @88 ers un
courrier joint aux lettres de convocation dansteases :

« Vous venez de recevoir une convocation devawtHe
Le délai précédant l'audience vous permet de vofosier et de
réfléchir aux solutions possibles pour faire avanleetraitement
de vos différents... »
Dés 2007 une information préalable a l'audienceogganisée
avec une sélection tres précise des dossiers ebrigrgation
vers 4 associations, deux d’entre elles faidenthoix de
recevoir directement dansle service de médiation.



Au TGI de Paris, un autre type d’organisation arété en
place a partir d’octobre 2007 :

L’absence totale au TGI d'information a la médiatfamiliale
avant 2007 est, d’apres les magistrats, la conségud’'un
trop grand nombre de médiateurs familiaux souhtiédre
présents ...et de la difficulté de s’y retrouver..

La nécessité de limiter le nombre d’interlocutearsonduit a
faire appel aux associations nationales pour cowrelo les
médiateurs familiaux « demandeurs ».

En novembre 2008, un systéme de double convocatiea un
choix de 3 cabinets « expérimentaux » s’est irstaliec les 3
associations nationales (APMF, Fenamef, AME)

Les médiateurs familiaux du collége de I’APMF assitiidonc
depuis ces permanences : cependant l'organisattuelke
montre ses limites, avec une régression observédade
demande de médiation familiale.

Un travail sur I'évolution de cette organisation s cours.

3 - Analyse et réflexions

sur la fagon d’envisager l'avenir et de construiree réelle
position de I'APMF sur ces questions

Les forces et faiblesses de la situation actuelle
a) Les points forts d’'une information en milieu igidire

Il'y a une réelle convergence d'intéréexercice de l'autorité
parentale conjointe, l'intérét des justiciables,pléncipe de
réalité des responsabilités parentales.

D’aprés un certain nombre de magistrats :
«Si on veut éviter I'explosion observée actuelfgmeu
contentieux familial, la solution passe par uneoinfation
systématique de la médiation familiale »
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Pour les médiateurs familiaux :
« Développer en France la culture de la médiatiamifiale,
c’est informer en grand nombre sur tous les lieuxi® conflit
familial s’exprime... »

L'opportunité de l'offre et son adéquation aux besodes

familles est réelle.

b) Les points faibles et difficultés de ce rappeulent sont
de plusieurs ordres !

Des difficultés d’organisation dans un contextemnque de

moyens...

>

v

Envoi systématique de courriers avec en conséquence
une inadaptation a des situations qui n’ont riemia
avec la médiation familiale

Déplacement lourd et inutile pour certaines perssnn

Complexité d’'un systéme au regard du tri des dossie
du choix des plages, des lieux de réception, du
caractére judiciaire de la convocation

» A linverse la mise & I'écart de nombreux dossier

Des difficultés structurelles :

>

L’attente d’un résultat rapide pour les magistmaten
tous cas en décalage avec le temps de la médiation
familiale

L’attente d'une réponse en termes d’accords

La difficulté d’accompagnement de la médiation
familiale dans le contexte judiciaire

La différence de culture : une attente d'efficaciééla
justice avec un risque que la médiation familiad@ s
utilisée par la justice sans étre reconnue

Et un effet secondaire observé: une chute des
décisions de médiation familiale puisqu’il y a une



information préalable, on n’envisage plus la méalmt
a l'audience !

En conclusion

Voila une nouvelle réglementation qui arrive, enst@as en
termes d’expérimentation :

Est-ce une opportunité ou un risque ? une réflegiompose.

L'articulation actuelle avec le judiciaire n'est ga
suffisamment efficiente avec beaucoup de tempséeedyie
perdue & la défaveur des personnes et de la noédiati
familiale.

On se heurte a plusieurs limites :

La mise en perspective de I'histoire et le constatiel montre
combien la qualité des liens et des orientationss Va
médiation familiale est une affaire de sensibilité,
d’organisation certes mais encore plus de
RECONNAISSANCE du métier :

» La sensibilité puisque, nous lavons observé, le
développement de la médiation familiale a d’abord
reposé sur des engagements de personnes ayant une
sensibilité spécifique, qu'il s’agisse des famillea
des professionnels pouvant les orienter.

» L’organisation : les débats qui nous animent marttre
que des propositions pré-définies n’existent passda
le cadre judiciaire ; nous construisons des rémqse
évoluent en respectant notre éthique et en répondan
aux contraintes d’organisation de la justice.

» La reconnaissance du métier et sa place : estamz as
solide ? n'y a-t-il pas un risque de repli identga
pour la médiation familiale et wune peur
d’instrumentalisation ?
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Pour linstant c'est une période de transition, mejets,
d’expérimentation de linformation préalable a ladvation
dans le cadre judiciaire.

La justice confrontée a des budgets drastiqueseaxplosion
des conflits familiaux cherche a trouver des sohgia cette
évolution.

Ce n’est pas le droit qui va faire évoluer la stgcidais bien
linverse.

Le risque réel des projets actuels, de leur dépelment est,
me semble-t-il, que la médiation familiale ne peigsas
clairement faire entendre sa différence.

Quel est limpact de notre réflexion, des débats mpus
animent, des doutes aussi et des désaccords ?

Quel peut étre I'apport de TAPMF dans cette étape

Echanger avec dautres régions comme aujourd’hdi es
indispensable pour construire ensemble une position
organisée, solide et reconnue de la médiation i@mitlans le
cadre judiciaire.

Réfléchir sur notre cadre, nos méthodes, nos regles
d’organisation et les limites en étant exigeargpureux et

ouvert a un dialogue permet de faire évoluer matiques et
nos fonctionnements...

Nous avons encore beaucoup de travail !



Médiation familiale et
articulation judiciaire

Federica RONGEAT-OUDIN

Maitre de conférences en droit privé
Université de Tours
(Indre-et-Loire)

Introduction
Il semble qu’il existe des voies unanimes pour igoel la

contribution de la médiation familiale a I'apaiserhedu

contentieux judiciaire. Mais cette unanimité seaeve aussi
lorsqu’il s’agit de dresser le constat du faibleoers a la
médiation familiale judiciaire et de travailler eanséquence a

son développement.

Ces voix concordantes sont issues du monde de diatio®
familiale bien sdr, mais aussi des professionnelsimit : du
monde judiciaire (rapport du*lprésident de la Cour d’appel
de Paris, J-Cl. Magendje juridique (rapport de la
Commission Guinchary] et politique (rapport du médiateur
de la Républigue de la Défenseure des enfants, D. Vefsihi
rapport du député J. LéondttiLa concordance de ces voix a
touché la chancellerie qui a déposé au Sénat lar8 2010 un

4 Magendie J-CCélérité et qualité de la justice. La médiatiomeautre
voie. Cour d’appel de Paris, octobre 2008.

5 Une ambition raisonnée pour une justice apaisgeport remis le 30 juin
2008.

5 Rapport annuel 2008, p. @#tp://www.mediateur-republique. fr

" Rapport portant sur les conséquences des sépargéventales
conflictuelles sur les enfants remis le 20 noven)@s.

8 intérét de I'enfant, autorité parentale et droilgs tiers

http://www. gouvernement.fr/sites/default/files/fiets_joints/Rapport_Leon
etti.pdf 2009.
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projet de loi relatif & la répartition des conteoi et a
lallégement de certaines procédures juridictiolasel
prévoyant une tentative de médiation familiale gdtbire
préalable a certaines actions en justice. Pana@i¢, la
préparation d’'un projet de Décret avait été annehdéxte
qui vient d’étre publié au JO et qui met en pldicédrmation
préalable sur la médiation familidfe

La loi et le décret apparaissent donc pour 'lhexoeme les
instruments privilégiés de I'essor de la médiafemiliale.

Plutét que de revenir sur le contenu précis degodigons
adoptées, mon propos sera de réfléchir plus gloteade sur
les enjeux d’'une articulation plus importante eecoe la
médiation familiale avec le systéme judiciaire.t€eéflexion
suppose de s'interroger sur 'opportunité mémeédgementer
une fois de plus la médiation familiale.

En effet, la médiation familiale est une pratiquée rde la
société civile, d’associations en particulier, comla crédit-
bail et la fiducie sont nés du monde des affaiidls. a alors
été confrontée au dilemme suivant

- Ou bien la pratique demeure a l'état sauvage mais s
structure d’elle-méme. On assiste alors a une auto

régulation par les codes de déontologie notamment.
- Ou bien I'Etat intégre les phénoménes de médiatiean

systeme, lui impose peu a peu des régles de

fonctionnement (des formes, des délais, des conditile
recrutement, etc.).

9 L’ActuJUSTICE la lettre du porte parole du Ministére de la idaset des
libertés, n° 9, 29 avril 201ttp://www.presse.justice.gouv.fr/lactujustice-
11598/simplification-des-procedures-divorce-et-rmaéidn-familiale-
19362.html

0 Décret n° 2010-1395 du 12 novembre 2010 reldtfraédiation familiale
et a l'activité judiciaire en matiére familiale.

11 7. CarbonnierRéflexion sur la médiatiofnovembre 1991)n Ecrits, PUF
2008, pp. 1016 — 1027




La seconde option a clairement été choisie en Erahcela
depuis de nombreuses années aujourd’hui (€996 voie
choisie a été et est aujourd’hui encore celle id&ration par
I'Etat de la médiation familiale & son systéme.dramiére
option aurait pourtant pu étre prise. Au Royaume-dn a
refusé de légiférer, considérant que lactivité rdédiation
s'auto- régulait de fagon approprige

Quoi qu’il en soit, en France, il est aujourd’huiegtion de
linstitutionnaliser encore davantage. De pratiqeeuple,
évolutive, elle devient institution, c’est-a-dir@iegla loi (au
sens large de régle écrite) lui donne un statutolee d’'un
ensemble de régles déterminant son fonctionnemegtes
auxquelles on ne peut déroger. Est-il opportunagseregles,
finalement peu nombreuses dans la loi de 1995selbie de
2002 et 200¥, soient complétées ?

| - Vertus d’'une réglementation supplémentaire ded
médiation familiale

Il est possible d'identifier trois vertus immédmt@ cette
réglementation.

A) Contribution & la publicité de la médiation familiale

La réforme en cours suscite et vivifie le débat.s De

expérimentations sont en cours, des colloques againisés,
des publications sont préparées. Tout cet émoiuaul®
réforme est une occasion d’échanger et de fair@aitne la
médiation familiale. La ville d’Arras est sans deuin modéle
sur ce plan : plusieurs colloques ont été récemmeganisés

12 | oi du 8 février 1995 relative a l'organisationsderidictions et a la

procédure civile, pénale et administrative et dédi@pplication du 22 juillet

1996.

13 Réaction a la question de la transposition deréctive communautaire,

voir Etude d'impact du projet de loi sur la transpogiti®n France

http://www.legifrance.gouv.fr/html/actualite/actital legislative/El_transpo
dir_civiles com.pdf2010

1% Lois relatives a l'autorité parentale et au dierc
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P4

sur la question et une expérimentation est déjeéémen TGI.
Arras a par ailleurs été choisie dans le projetladesur la
répartiton du contentieux parmi les cinq tribunapgur
expérimenter la tentative de médiation obligafSire

B) Transformation d’une pratique de regle de droit
obligatoire

Il nest pas question ici de I'activité de médiatien général,
gui n’est plus une pratique depuis 1995, mais idéoFmation
préalable prévue par le décret du 12 novembre 2d&fMe si
certains tribunaux pratiquent déja l'informationéalable a
laudience, le fait de I'imposer va obliger tous teibunaux a
mettre en place une articulation étroite de la mtéxh
familiale avec le palais de justice. A court termela va
obliger & mettre de l'ordre dans des pratiquesopartfrés
différentes selon les palais. Certains n'auromnt Bechanger a
lorganisation existante alors que d’autres, qui wes peu
recours a la médiation familiale, devront procédenn réel
bouleversement. A plus long terme, cette réglentientasa
sans doute conduire la profession a se doter desréte
recrutement et de formation encore plus précisest-étre
assistera-t-on a I'émergence d'une profession dite
réglementée, c'est-a-dire dont I'exercice est ssundi
'obtention du DE, sous peine de sanction.

C) Apaisement de certaines craintes a I'égard de la
médiation familiale

Réglementer davantage la médiation familiale eshatare a
rassurer les sceptiques qui voient dans les mdtsatifs et
complémentaires de reglement des conflits une {saton
du service public de la justice et une atteinte prircipes

15 | es autres villes sont: Paris, Bordeaux, NiortSatint Denis de la
Réunion.voir Art. 15 du Projet de loi relatif a la répartitioesdcontentieux
et a l'allegement de certaines procédures juritioBlles déposé au Sénat le
3 mars 2010, texte n° 344



fondamentaux du droit processuel (droit au jugespect des
droits de la défense, droit a un procés dans urmi dél
raisonnable, etc.). L'unanimité évoquée précédemmetour
de [lintérét de la médiation familiale n’est en etff
gu’apparente. Elle cache en réalité une critiquweinrénte de
certains juristes, notamment avocats. Une foisurasspar
lencadrement légal et judiciaire de la médiatiamiliale, on
peut espérer qu'’ils informeront plus volontiersrgedlients sur
lintérét de se tourner vers elle.

On le constate, compléter le dispositif Iégislafiiplicable a la
médiation familiale est certainement le moyen f#gié pour
permettre son développement. Mais dans toute ceuvre
législative, il faut faire preuve de prudence etlga a l'esprit

que les bénéfices immédiats que I'on peut tirend’véforme

ne doivent pas occulter certaines conséquencestegfgue
seule la mise en ceuvre pratique permettra de révéle

Cette mise en garde, valable pour toute réformslétiye, est
particulierement bienvenue a notre époque d'irdftati
législative. Elle a été merveilleusement énoncédeppere du
Code civil, Portalis, dans son Discours prélimieaau code
civil: « il faut étre sobre de nouveautés en matiere de
|égislation, parce que s'il est possible, dans umgtitution
nouvelle, de calculer les avantages que la théooigs offre, il

ne I'est pas de connaitre tous les inconvéniengslapratique

seule peut découvrir ; »

C’est alors a un travail prospectif que nous allessayer de
procéder.

Il - Les dangers potentiels d’'une réglementation
supplémentaire de la médiation familiale

Une loi, un décret se comprennent d’abord par eéf& a leur
contexte. lls s’'insérent dans un ensemble vaste qui &stde
l'ordre juridique, social et économique d’un pays.
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Ce contexte est spatial et temporel.
A) Contexte spatial de la réforme de la médiationaimiliale

1 — La réforme de la médiation familiale s’inscritdans la
réforme de la Justice.

Elle est un des instruments de la volonté politiaeéformer
le contentieux judiciaire. Pour comprendre le sees la
réforme de la médiation familiale, il faut doncssai’esprit
qui anime la réforme de la Justice. Pour ce faiirsyffit de
lire les titres des rapports remis au Garde deauscejui
inspirent aujourd’hui les différentes initiatives :

- Rapport de la Commission Guinchard’ambition
raisonnée d’une justicapaisée »

- Rapports du 4 président de la Cour d’appel de Paris, M.
Magendie« Célérité et qualité de la justice dont I'un est
consacré a la médiation présentée comme « une autre
voie. »

- Jajouterai pour bien comprendre I'esprit de laonéfe du
contentieux la référence au titre d’un article tout
récemment écrit par M. Magendie dans un ouvrage
consacré au professeur Guinchard_oyauté, Dial ogue,
Céérité. Trois principes a inscrire en lettres d’or aux
frontons des palais de justie&.

La médiation familiale, en s’intégrant au systéomigiaire, va
contribuer a réaliser ces objectifs. Elle va dewarplier aux
exigences de la justice. Quelles en sont les imfiics ?

On peut en premier lieu se demander comment vacs/ker
une profession non réglementée avec le serviceigpdbl la
Justice. Il existe un grand principe d’égalité daitément
devant le service public. Au nom du respect de riecipe
d’égalité de traitement, les conciliateurs de ggsgont invités

18 Collectif. Mélanges en 'honneur de Serge Guinchard. Justicdsoit du
proces : du légalisme procédural & 'humanisme pssoelDalloz 2010.



dans le rapport Magendie a se structurer davarjtugex des
lieux de permanences pour permettre 'acces a pdcee
formation obligatoire). Les auteurs sont en effeftip du
constat de pratiques diverses qui pourraient patteinte a ce
principe d’égalité de traiteméht Si la médiation familiale est
intégrée au service public de la justice, elle eaty®tre étre
sommée d’harmoniser ses pratigues, son systéme de
recrutement, et

En second lieu, on peut se demander ou trouveradkec
juridigue pour mettre en place cette articulatior th
médiation familiale avec le systéme judiciaire & ljeristes
raisonnent volontiers par analogie en cherchantf@eses
proches déja saisies par le droit. Précisémenpoiht de vue
juridique, la conciliation est trés proche de ladraon. Il est
ainsi a craindre que dans la recherche d'un stut le
médiateur familial, on ne s’inspire de la conditiatde justice.
Or il existe une différence tres nette entre mérhatet
conciliation. La conciliation propose umeglement amiable
d'un litige qui autrement serait tranché par le juge.
Conciliateur et parties s’attachent & négocierdas points de
droit. La médiation propose gestion d’un conflit, gestion qui
accompagne et ne remplace pas le réglemeritide par le
juge. En conséquence, le médiateur n’a pas besained
formation juridique aussi poussée que le conciliatSeul ce
dernier, parce que son travail porte sur le litjgeest soustrait
au juge, doit bien maitriser les outils juridigties

17 page1 du rapport Magendie sur les conciliateujastiee.

18 A noter cependant que le rapport Magendie nedeqmise pas.

19 La formation juridique du médiateur familial n’estpendant pas
inexistante. Elle doit lui permettre de saisir ®lat complexité du conflit,
dont seséléments juridiques en interaction avec les aaispects, et savoir
quand il est nécessaire de renvoyer les persommngedeurs avocats pour
demander conseil.
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Si cette assimilation persiste néanmoins, une autre
interrogation risque de surgir. Les personnes davetes
encorepayer pour aller en médiation familiale? La conciliatio
de Justice est gratuite, ce qui se justifie préoisé par le fait
gu'elle fait partie du service public de la justicka
conciliation est concue comme un mode alternatif de
résolution des conflits «de proximité », trés asités (rapport
Magendie). Mais n’est-ce pas le cas aussi de ldatiéd ? ||

est vrai que comme la rémunération du médiateuilifhrast
inscrite dans la Loi de 1995, il faudrait procéderune
abrogation, ce qui est toujours difficile. Maisr'cse dirige
peut-étre vers une activité réservée aux seulsicesrv
conventionnés lorsqu’elle est exercée dans le dadieiaire.
Quoi qu'il en soit de ces spéculations, pour I'legua question
financiere se pose réellement & propos des séances
d’information sur la médiation familiale qui vorg snultiplier

du fait de l'information préalable mise en place [@adécret

du 12 nov. 2010. Gratuites, le resteront-ellesdlas @oivent se
multiplier ?

Dans cette recherche du cadre juridique pour &eticia
médiation familiale avec le systéme judiciaire, neen
tiendrais a un dernier constat qui n’est plus y#eglation. Le
tout récent décret du®loct. 2010 pourtant consacré a la
conciliation de justice prévoit une mesure qui @ne la
médiatior’’. Un magistrat coordonnateur sera chargé d’établir
un rapport annuel aussi bien sur l'activité du dateur que
sur celle du médiatetir On peut, dans une vision optimiste,

2 Art. 2 du Décret n° 2010-1165 relatif & la comtitin et & la procédure
orale en matiéere civile, commerciale et socialéséenen vigueur le®1
décembre 2010.

2L Nouvel Art. R. 312-13-1 COJ- un magistrat seragdae suivre l'activité
des conciliateurs de justice et daédiateurs et de coordonner leur action
dans le ressort de la codiappel. En particulier, ceagistrat établiun

rapport annuel sur leur activité qu'il transmet au premier président de celle-ci
ainsi qu'aux présidents des tribunaux de grandarics.



considérer que linstitution d’un juge référentmattre fin a la
situation actuelle ou les médiations ordonnées sonvent
lices a l'affinité du JAF pour la médiation et awetations de
confiance tissées avec les médiateurs. Comme |gsimas
changent de juridiction tous les deux a trois aosi est
périodiguement & recommencer. Mais dans une téngalits
pessimiste, on peut craindre une atteinte a liedépnce du
médiateur. Combinons ce décret didctobre avec celui du
12 novembre relatif & la médiation et a l'inforrmatipréalable.
Cette information porte sur la décision du jugeoigmant les
parties de rencontrer un médiateur familial. Ibsieddiqué aux
parties par courrier «le nom du médiateur famibal de
lassociation de médiation familiale désigné » pprocéder a
une séance d’information sur la médiation famili@s peut
se demander comment va s'opérer calsignation du
médiateur. A la lecture du décret du 12 novembre, on
comprend que la liste pourra étre nominative etépertorier
les associations. L'établissement d'une liste natnne est
discutable, car cela suppose en général une ladbitit
préalable du tribunal. Quels seront les critérdentes pour
accorder 'habilitation? En fonction de quellesomstances le
médiateur familial pourra-t-il étre radié de latdi® Je vous
rappelle que son activité va étre « suivie » pandgistrat qui
établit un rapport. Est-ce que le rapporteur serssible au
nombre d’accords obtenus en médiation ? Si tdl letaas, on
pourrait craindre que le médiateur familial ne staEhté
d’orienter sa pratique afin d’aboutir a des accatsontinuer
ainsi a figurer sur la liste. L'établissement destds
nominatives menace donc lindépendance du médiateur
familial. Cette menace est sans doute moins grantieliste
répertorie les associations. Mais quelle sera dBrplace
laissée aux médiateurs libéraux ?
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2 — La réforme de la médiation familiale est partide

Par ailleurs, comprendre une réforme a la lumiéesdn

contexte spatial suppose d'observer ce qu'elleaigtpas, les
mesures ou institutions qu’elle a choisi de laisserle coté de
la route.

La médiation familiale extra-judiciaire. Le législateur
approche la question du développement de la médiati
familiale sous l'angle judiciaire, c’est dedaule
médiation familiale judiciaire dont il est questi@n ne
traite pas de la médiation familiale conventionmelles
différences entre ces deux modes d’intervention du
médiateur familial risquent en conséquence deeagser.
Va-t-on assister a des pratiques de la médiationiliéde
trés différentes selon le contexte — judiciaire ou
conventionnel — de son intervention ? C’'est unuesq
évident. Est-ce un mal ? Je m'adresse sur ce poit
praticiens.

La médiation judiciaire civile. La réforme envisagée ne
porte que sur la médiation familiale judiciairenen

civile. Eloigner encore davantage ces activitésd'de
lautre est sans doute regrettable. Cela fait @ulgju’'un
médiateur familial est avant tout un médiateurl cjui
pourrait tres bien mener des médiations en dehoseudl
domaine du divorce et de la résidence, en toutlegmint
de vue juridique. La réforme de la médiation cieite
d’ailleurs parallelement envisagée. Un projet delété
adopté en sept. 2010 prévoyant la transpositida de
directive européenne relative a la médiation enéameat
civile et commerciale. Il s’agit en particulier diariser le
gouvernement a proceder par voie d’'ordonnance;a‘es
dire a prendre la place du Parlement pour mettre la
réglementation frangaise en conformité avec lesatifg
de la directive européenne. Cette directive nepdigue



pas dans le domaine familial et vise essentielléhaen
médiation conventionnelle. La réforme a venir de la
médiation civile et commerciale conduira peut-étre
compléter la réglementation de la médiation cigile
limage de la médiation familiale. En particulier,
linjonction de rencontrer un médiateur va peue&tre
étendue a la matiére civile et commerciale. Masoe
cette réforme semble plut6t porter sur la médiativite
conventionnelle, elle prend plutét le chemin d’'une
singularisation de la médiation civile par rapp@ota
médiation familiale, ce qui est encore une foissioute
regrettable.

Une réforme se comprend enfin & la lumiére du ctate
temporel.

B) Contexte temporel

La réforme de la médiation familiale aujourd’huivesagée
s'insére apres certaines réformes et en précedéeka

1 - La quatriéme réforme de la médiation familiale
judiciaire

L’expérience législative de la médiation familiakest pas

nouvelle. On pense bien sir a l'année 2002 qui o®rq

lentrée de la médiation familiale dans le Codel @ matiere

d’autorité parentale et a I'année 2004 pour soitudation

avec la procédure de divorce.

Mais il ne faut pas oublier que ces dates ne matgpas
linstitutionnalisation de la médiation familialeElle a été
précédée de la Loi de février 1995 et de son décret
d’application en matiere de médiation civile judicg qui
institutionnalisaient ce qui n’était jusque la quéupratique
surtout développée en matiére familiale.

Faire le choix de la loi et du décret pour tenterdévelopper

la médiation familiale n’est donc pas une nouveakte1995,
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il s’agissait de fixer des regles générales powaerer ce
mode officieux de reglement d’'un conflit. En 200226804,
fort du constat du faible développement de la niigdiaivile,
et conscient que dans le domaine familial, une g
apaisée du contentieux était plus nécessaire lgu'es| le
législateur s’est spécifiguement consacré a la atiédi
familiale. Son essor passait déja par le recodiasrument
législatif et réglementaire.

Ces différentes réformes ont-elles permis un recqulus
important a la médiation familiale ? La réponseesipartie
négative. En 2006, la médiation familiale n’esemmenue que
dans 1% des 360.000 affaires soumises aux jugesftbases

familiales®. Peu efficace, cette réglementation spécifiquement

consacrée a la médiation familiale a en outred@itombre a
la médiation judiciaire civile. On associe souver@diation a
médiation familiale et on oublie que tous les jugeds et non
pas exclusivement le JAF peuvent désigner un netdian
matiere de voisinage, de relations de travail. Lédiateur
familial lui-méme pense parfois quil est canton@aéx
questions prévues par les lois de 2002 et de 2Gfi4orce et
autorité parentale — alors gu’il est avant tout madiateur
civil, capable d’intervenir dans d’autres conflits.

Ni en 1995, ni en 2002, ni encore en 2004, 'inéeion
législative a suffit & donner limpulsion attendu€est
pourquoi, puisque l'intervention législative semhbtee fois de
plus retenue, il convient aujourd’hui, plus qu’'h@mcore, de
s'interroger sur les raisons de ces chaines quenregnt
'émancipation de ce processus.

22 Rapport du 30 juin 2008 sur la nouvelle répariithu contentieux, S.
Guinchard L'ambition raisonnée d'une justice apéé.

Il s’agit d’une trés légére progression par rappd2003 ou, sur 259 000
affaires familiales avec enfant(s) mineurs(s)juges aux affaires familiales
recouraient a la médiation familiale dans 0,7 %ptesédures.



2 — Le décret sur linformation préalable sera suiv
d’autres textes

Le décret nouveau du 12 novembre 2010 va étre dlauires
textes.

Il convient de rappeler le projet de loi préseméngars 2010
prévoyant la médiation familiale obligatoire poes lactions
modificatives. Cette proposition est appuyée pavideliateur

de la République, lequel, dans son rapport, propose
dispositif contraignant, tel le dispositif québécaistitué par
une loi de 1997 en vertu duquel le tribunal pewarg il

l'estime approprié, ordonner aux conjoints (avec sams
enfant) en instance de divorce de recourir a laiatiéd™.

Il est une autre loi intéressant de pres la méxdfiatamiliale.
Le 22 décembre 2010 a été consacré le droit dicqpeatif qui
apparait sous les traits d'une convention de proeéd
participative (note bas de page : Loi n° 2010-1688tive a
I'exécution des décisions de justice, aux condstidiexercice
de certaines professions réglementées et aux expert
judiciaires, art. 372 1l s'agit d'une forme francisée du droit
collaboratif importé des Etats-Unis dans lequelqcieapartie
assistée de son avocat s'engage a tout mettre e qur
parvenir a un réglement amiable en évitant aing saisine
contentieuses du juge. Cette convention peut @nelee en

Z Rapport op. cit. « le juge aux affaires familiatierait avoir le pouvoir (a
tout moment de la procédure et s'il estime cetteureeadaptée) de renvoyer
les intéressés devant un médiateur familial. Lasit®tdu juge se limiterait
a l'obligation de participer a une tentative de imion, sans préjuger
naturellement de son issue et sans que son éckse f@tre préjudiciable a
l'une des parties. »

% proposition de loi relative & I'exécution des siéois de justice et aux
conditions d'exercice de certaines professioneméghtées, adoptée il
lecture par 'assemblée nationale le 30 juin 2GX€amsmis au sénat pour
seconde lecture. N. Fricero, « Qui a peur de laguare participative ? Pour
une justice, autrement... », Mél. En 'honneur dé&Sginchard, Dalloz

2010, p. 145 ; Fl. G'sel-Macrez, « vers la justiaticipative ? Pour une
négociation « a 'ombre du droit » », D. 2010 Ch2ds0.
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matiére de divorce ou de séparation de darpFort
heureusement, cette convention, intervenant en tad®ra
saisine du juge, ne ferme pas la possibilité deuec a la
médiation familiale judiciair€. Dans les autres matiéres
civiles cependant, lorsque la procédure partioneati'a pas
permis d'aboutir & un accord, il n'est plus possit# tenter
une médiation ou une conciliatidn La spécificité de la
réponse apportée en médiation familiale par rappoia
négociation raisonnée menée dans le droit partitipemble
avoir été reconnue.

Conclusion

A court terme, I'adoption d’une loi et d’'un décegiparaissent
comme le mode le plus efficace de promotion d'une
institution. Mais il faut se garder de trop encadtivité de
médiation. De méme que les médiateurs se gardembmiger
tout conseil juridigue afin de préserver la libertes
personnes, liberté garante de la créativité dedeesieres, le
législateur doit se garder d’enfermer cette aéidans des
régles trop nombreuses. La vitalité de cette peidesdoit étre
préservée. A cette fin, le médiateur n’est paseetiait pas
devenir un auxiliaire de justice.

Quoi qu’il en soit, 'impulsion législative et réghentaire
envisagée ne suffira de toute facon pas pour asiessor de
la médiation familiale, comme en témoignent I'expeéce des
réformes précédentes. D'autres pistes doiventedpéorées.
En particulier, il semble essentiel que les juges affaires
familiales et les greffiers soient convaincus d#illté de la
médiation familiale. Cette connaissance passe pae U

25 Art. 2067, al. 1 nouveau Code civil
% Art. 2067, al. 2 nouveau Code civil
27 Art. 2066 nouveau Code civil



formation sur ses particularifésinsi que par un renforcement
des liens avec les médiateurs familiaux. A cetteléi création
de commissions au sein du tribunal entre les JAHegt
services de meédiation, la mise en place de renesntr
réguliéres et la signature de protocoles est ureedexplorer.

Il convient cependant de laisser a chaque jurdaticte soin de
définir, avec les médiateurs familiaux locaux, lgumopre
mode de fonctionnement tenant ainsi compte degplartités
locales. A ces réunions, il serait de plus indisaéte
d’associer au moins un représentant des avocatstrde, on
pourrait ainsi concevoir que ces derniers, dan&dtetion de
leur obligation d’information, aient le devoir dformer leurs
clients sur les modes non seulement alternatifsoit(dr
collaboratif ou participatif) mais aussi complénaares
(médiation familiale) de gestion des conflits faanik®®,

2 En ce sens, rapport Magendie et rapport du Médiate la République,
op. cit.
2 proposition faite par le Médiateur de la Répulsliqu
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L'information préalable a
|'audience, la place des
différents professionnels

Sylvie VANTROYEN

Avocat
Barreau de Béthune (Pas-de-Calais)

Introduction

Les conflits familiaux représentent plus de la moitlu
contentieux civil et prés d’'un divorce ou de sépanasur
deux revient devant le juge pour cause de désapmygistant
notamment sur les modalités d’exercice de I'aldgudrentale.

Le r6le du médiateur familial est de restaurer la
communication entre les parties et de les guides wen
protocole d'accord qui sera homologué par le juge.

La médiation familiale judiciaire est entrée daasdde civil
grace aux lois du 4 mars 2002 sur l'autorité patergt du 26
mai 2004 réformant le divorce.

La médiation joue encore un role tres marginal déns
processus de traitement des conflits familiauxedégislateur
souhaite en renforcer son réle.

1. LES TEXTES ACTUELS

La médiation familiale est prévue dans le cas deingadu
juge par les parties, elle reste facultative

Dans le Livre Ill du Code de procédure civileispositions
particulieres a certaines matieresous le Titre lerLes
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personnes,Chapitre VLa procédure en matiere familiale,
l'article 1071 du code de procédure civile préwjpie :

« Le juge aux affaires familiales a pour missimtenter de
concilier les partiesSaisi d’'un litige il peut proposer une
mesure de médiation etprés avoir recueilli I'accorddes
parties, désigner un médiateur familial pour y pd=z.... »

C’est avant tout le réle du juge d’informer les tgm de
lexistence d’une médiation familiale car tenter cncilier
fait partie de sa mission. Il peut donc proposéeaaédiation,
une fois, saisi et aprés avoir recueilli I'accoss$ gharties.

Dans ce cas l'audience est reportée et I'affairestn’pas
plaidée, une médiation est ordonnée.

Si un accord intervient, il peut étre homologué elbnc force
exécutoire et autorité de la chose jugée.

L'injonction a l'information a la médiation familia

Cest le juge qui l'ordonne par décision de justizen
susceptible de recours article 1071 du code deédwe
civile.

Les cas de saisine sont :

Une demande en divorce, l'article 255 du code gixdivoit en
son alinéa 1 que le juge peut dans le cadre desireses
provisoires au moment de la conciliatiopreposer aux époux
une mesure de médiation et aprés avoir recuellir keccord,
désigner un médiateur familial pour y procéderou en son
alinéa 2 que le juge peuterjoindre aux époux de rencontrer
un médiateur familial qui les informera sur l'objett le
déroulement de la médiation

Une séparation de couple vivant maritalement,i¢krt373-2-
10 du code civil prévoit en cas de désaccord, le juge
s'efforce de concilier les parties.



« A leffet de faciliter la recherche par les patend’'un
exercice consensuel de l'autorité parentale, leejygut leur
proposer une mesure de médiation, et apres avaueii
leur accord, désigner un médiateur familial.

« Il peut leur enjoindre de rencontrer un médiatdamilial
qui les informera sur l'objet et le déroulement dette
mesure»

L'information doit porter sur I'objet et le déroutent de la
mesure. (Voir les textes)

2. LA REFORME

L’objectif de la réforme annoncée dans le projetialedu 3

mars 2010 est d'inciter les parents a renouerd®gile pour
favoriser les accords a l'amiable de telle facore daute

nouvelle saisine pour faire modifier les mesuresrae
obligatoirement étre précédée d'une tentative deliatién

sauf motif 1égitime (exemple, les violences conjagh

Il s’agit alors de la double convocation qui permahetrenvoyer
les parties devant le médiateur, dés saisine geridiction,

tout en donnant également une date d'audience attieg
soit aux fins d’homologation d’'un accord, soit afirxs de
jugement.

Le délai s’écoulant ainsi entre le dépbt de la ésget la
premiére audience devant le juge aux affaires faled
pourrait étre mis a profit pour tenter d’instauuer dialogue
constructif.

Quid de la mise en place de structure de médiation
au sein de chaque juridiction ?

Il serait question de généraliser la mise en pteestructures
de médiation au sein de chaque juridiction endiesnt de
moyens nécessaires. Mise a disposition de salles...

51



52

Est-ce le lieu souhaitable alors que nous parlémzatser les
conflits ?...

Est-ce alors une simple information ou une médiatio
expresse ?...

Les parties seraient-elles assistées de leur a%oatjuelles
conditions l'avocat pourrait entrer dans la médrat?

Les clients peuvent demander a étre assistés, eidgsaulés
dans la négociation.

Il faut une information éclairée sur les conségesnc
juridiques et judiciaires de tout accord.

La nature de l'information

Quelle est la nature de l'information donnée panéliateur ?

Le médiateur informe t-il les parties que les cdas#ordre
juridique ou psychologique peuvent étre obtenus dlutre
professionnel.

L'avocat reste le technicien du droit. Il accompagat
conseille son client. Il lui fait prendre consciende
lévolution de la législation sur [lautorité parald, du
principe de co-parentalité et de la notion dedidt supérieur
de l'enfant qui peut ne pas étre conforme a so@rémt
parental ? L'avocat connait les lois, la jurispmmk la
pratique de sa juridiction et en informe son clidhsoutient
aussi son client trés souvent désemparé et pris warconflit
passionné. Il peut l'aider & prendre du recul ce relation de
confiance s’est instaurée entre lui et son cli#rest écouté et
en cela, Il a sa place dans la médiation. Est-oe place
physique (présence a la médiation auprés de semt)cbu un
partenariat et dans ce cas un échange entre leateédiet
lavocat. Quid alors de la confidentialité partagée



LA PLACE DE L’'AVOCAT DANS LA MEDIATION

L’avocat en droit de la famille s’engage a la reche de
solutions élaborées communément de bonne foi dans
courtoisie et le respect de l'autre.

L’esprit est celui d'un partenariat et non d’unrafftement
pour la recherche d’'une solution pérenne.

L'esprit doit étre apaisé et coopératif avec laonté de
trouver une meilleure solution.

Le recours a la Justice est parfois destructeuraebcat
envoie son client vers la médiation avant méme aigirsla
Justice dans la cas d'une rupture totale de dialcmure les
parents a tel point que les décisions déja prigesamt pas
applicables.

La Justice a tranché, mais les parties refuseliapigiquer.

Lorsqu’il y a une situation de blocage impossiblesgler, le
recours a la médiation est conseillé par les agocat

Faut-il rendre obligatoire aux avocats le fait tBimmer leurs
clients de la possibilité de recourir & une médiaf

LA PLACE DE L’'AVOCAT D’ENFANT

Les droits de I'enfant ont nettement progresséuedement,
les enfants ont le droit de s’exprimer dans topiexédures
les concernant. Cf l'article 12 de la Conventioteinationale
des droits de I'enfant. La loi frangaise s'est sloonformée a
cette disposition et prévoit que la demande d'amitlevant
le JAF faite par I'enfant lui méme, ne peut étréusée si
'enfant est capable de discernement. Article 38@d1lcode
civil.
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La loi du 5 mars 2007 va méme loin dans la mesurie quge
a l'obligation d’informer I'enfant de ce droit.

Il a le droit de consulter un avocat et de se fagsster devant
le juge aux affaires familiales dés lors qu’il estpable de
discernement ;

L’enfant est partie & son proces d’assistance édacet a le
droit & son avocat.

Dailleurs, l'aide juridictionnelle est de droit.

Quid de sa place dans le cadre de la médiatiora?otat
d’enfant peut étre consulté a cet effet s'il a réenfant dans
son cabinet. Il a un rble neutre a jouer et ragplarparole de
lenfant. Cela peut aider a la solution. Simpleoimhation. Car
trés souvent on a le point de vue des deux pastrgsuvent
ils ne convergent pas.

Quid du ressenti de I'enfant et sa parole a preedreompte
par les parents ?

Mon expérience : je plaide en présence des papenis leur
faire prendre conscience des émotions et des samsnides
enfants. Ceci permet de renouer un dialogue eesr@drents
et les enfants pour aller vers un apaisement.

En définitive, 'avocat devient partenaire

de cette démarche de médiation




L'information préalable a
I'‘audience... Ou le « DEVOIR DE
S’ASSEOIR »

Sandrine SAINGERY

Médiatrice Familiale DE en Exercice Libéral
Formatrice

Administratrice APMF
Déléguée Départementale des Pyrénées Orientales

Un jeune couple me conta qu'a l'occasion de leuriagge, le grand
pére de Madame, d’origine africaine, au cours destiVités, prit par
le bras les jeunes mariés et s'adressa avec undysérieux, en
aparté a eux, ainsi :

« Mes enfants, vous avez un devoir, maintenant... »
Naturellement et avec humour, ils pensérent que hmehme
raisonnable allait aborder le « devoir conjugal >t &i firent
remarquer qu'ils présumaient de quoi il allait leparler pour leur
future vie de couple.

« Non, répondit grand pére, vous avez le devode vous
asseoir ! ».

« De nous asseoir ? » s'étonna le jeune coupleridson.

« Oui, mes enfants, vous avez le devoir de voesiss ensemble...
et de vous poser la question de pourquoi vousestesmble. De ne
jamais abandonner ce qui vous a rapproché et ddimoer a le
garder vivant pour continuer le chemin ensemblesdan respect
mutuel »

Aujourd’hui nous sommes assis... ENSEMBLE, magisira
médiateurs familiaux, avocats, universitaires, pel@gues...,
tous a partager un intérét pour la médiation faheiliet dans
un sens plus large au service des familles et notnh des
enfants. Nous avons pris du TEMPS sur nos viess mows
sommes assis, disponibles les uns aux autres audiei
nouveau CADRE de VIE.
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Mais qui sommes nous, quel est notre mythe fondafeu
comme pourrait le formuler Robert NEUBURGER. Quip
nous rassemble aujourd’hui ? Quelle est notre awga
commune ?

Quelle est la place de chacun ? Quel réle ?

Comme un enfant quand il ne sait pas qu’elle esplaee,
RIEN pour lui, ne peut étre a sa place.

Aussi dans le cadre de mon intervention partagée Maitre
Sylvie VANTROYEN, avocat, de ma place de médiatrice
familiale, et devant les questionnements souleaés ¢tk cadre

de l'entretien d’information préalable, il me semlmpportun

de nous poser dans un premier temps, au regardade |
publication récente du Décret du 12 novembre écailge
savoir aupres de qui cet entretien d’'information préalable a
I’audience semble nécessaire.

L'ENTRETIEN D'INFORMATION
PREALABLE A L'AUDIENCE

Un espace... un temps vers Une quatrieme dimension.
(Passé, futur, ailleurs...ICI ET MAINTENANT)

* |Information d'abord auprés des professionnels du
judiciaire, avocats et magistrats.

Force est de constater que nous nous mMeconnaieswres
professionnels.

Se connaitre, se reconnaitre passe par une néeessai
rencontre.

Nous avons une croyance et volonté commune « skEwir
familles et les enfants », mais quelles sont naspeéiences,
nos outils, nos pratiques...

« Penser et élaborer du Commun » tels sont lesoprop
introductifs de la Présidente de [I’Association Polar



Médiation Familiale, Audrey RINGOT.
A lacroisée desregards... et des chemins.

Collaborer ensemble au service des familles

Quatre questions a se poser en préliminaire chaewa place,

pour envisager de penser un possible commun.

- Ai-je envie de collaborer et de m'investir au seevides
Familles et de l'intérét de I'Enfant?

- Puis-je accepter que Toi, 'Autre, l'autre professiel, tu
puisses tinvestir au service des Familles ?

- Puis-je accepter que Toi, [l'Autre, tu tinvestisses

différemment de Moi ?

- Pour collaborer ENSEMBLE, (Toi et Moi, l'autre efip
au service des Familles et de I'Enfant.

Cela va supposer de pouvoir travailler ensembtm x faire
ensemble, avec. Sans émotion, (peur, colére,ssistgoie ou
méme amour) mais en toute rationalité en mettardoemmun
nos pratiqgues, Nos compétences reconnues récipnequeet
de nos réles qui nous incombent de par la placechaeun
entend occuper.

A linquiétude de Maitre Sylvie VANTROYEN, a savairles

médiateurs familiaux s'immiscaient dans le role esti le sien
de conseiller en droit, "son client’, je répondmi’un

médiateur familial, exercant consciemment son métas le
respect de son Code de déontologie et de son éthitg
débordera pas du cadre qui est le sien, & savaueNdr, les

personnes et non "la ou les parties" et de travagur la
relation et non sur le litige.

Le médiateur familial pourrait réciproquement ginbger sur
la Parole de l'avocat et ces conséquences notanameagard
de lintention d'entrer ou non en processus de atiédi
familiale. Ainsi une médiatrice familiale m'a redtanecdote
suivante :
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A l'occasion d'une permanence d'entretien d'infdioneau sein d'un
TGI de Province, I'avocat sortant de l'audience¢ca@uopagne son
client jusqu'a la porte de I'espace d'informatiariaace : "Allez-y, le
juge l'a dit, mais de toute fagon, ¢a ne marchaa pla Médiation

casertarien!"

La médiatrice m'a fait partager sa satisfactionacaterme de
son entretien d information, Monsieur a acceptétrbée en

processus, libre et éclairé dans son consentement

Nous pourrions continuer sur des anecdotes qut d'ortérét
a étre relatées que justement parce que nous nEEDDAS
dans cette dimension. Elles n'ont germé que seriain de la
méconnaissance de nos pratiques respectives.

Pour collaborer Ensemble, il convient de se commait

Osons la Rencontre, nous médiateurs et comme Monlkse
Président JUSTON a pu le dire « les avocats emkgistrats
n‘iront pas naturellement a vous ». Il convientilquait dans
chaque département un médiateur qui favorise cesnéres.

Ainsi, osons proposer de croiser nos regards saréldiation
familiale, présentons nous, forgons les portesrd®pes. Que
risquons-nous ? le NON nous l'avons déja. Nousudsg
seulement d'y parvenir et d’étre reconnu dans @ rpus
prénons : LIER. RELIER. (Ligare, mais sans entraver

Unissons et affichons nos communes compétences... entre
Médiateurs aux différents statuts

Déja entre médiateurs et n’apparaissons pas «igésusu
pire «en guerre» entre associations conventianée
associations non conventionnées et libéraux.

Nos pratiques et notre formation validée par le BEMUS
confére une légitimité pour nous exprimer d’'unelseoix et
voie. Point de cacophonie, d'ordre et de contresard

La Voix aux tonalités diverses, certes parce gast ¢a vie,
celle d’'un professionnel tiers indépendant, quiuadle dans
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un lieu neutre, sans pouvoir de décision et sagenjent, dans
limpartialité et la confidentialité.

Si nous adhérons et nous ASSEYONS ensemble a $meca
de cette journée nationale de rencontre APMF sntritien
d’'information, est-ce que nous avons un sens comman
intérét commun qui font que nous sommes Famillo@sT
différents mais pourtant dans la méme FILIATION.

Et nous sommes en quéte désormais d’AFFILIATION.

L’ expérience catalane parmi d'autres.
S'asseoir pour s afilier.

Un outil parmi d'autres: la projection débat "la édiation
Familiale, c’est mieux d’en parler"... film reportagEOlivier
BORDERIE auquel 'AMPF a participé, mais aussi fsilles,
des enfants, des médiateurs nationaux et intematin, des
magistrats, ...

Le reportage va commencer par un témoignage d'Astoc
d’avocats médiateurs.

Sommes-nous différents ? Non, nous sommes médiateur

familiaux avec un corps, un tronc commun, et naus@nmes
branches et ramifications.

avocats et juges aux affaires familiales préseatsat exprimés
sur la confidentialité de nos entretiens, cettetpkintime qui leur

échappe et qui pourtant peut avoir des conséquesgedeurs

roles auprés des « parties » , mais aussi sur aeglences
procédurales

Le temps de la médiation n‘est pas le temps digidk.

Le temps d’accueil méme dans nos entretiens resstglui du
temps devant le juge aux affaires familiales, nimaée temps
au sein d'un cabinet de psychologue.

Vingt-quatre a trente dossiers, je préfére le tedm&amilles”
en une matinée d’audience. Ou est le temps deeginet de
se parler ?...

L’aléa judiciaire, comme I'évoquait & juste raiderPrésident

JUSTON, est omniprésent. Au national, "un juge, une

décision..."
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Voila le risque majeur et commun que nous partagiecelui
qui est encouru par les familles et que les avoeat&es
médiateurs souhaitent leur épargner.

*  Aupres des personnes accueillies

Le temps de s’asseoir et de dire « JE », que deerr soit
individuel ou collectif, le temps de songer a €tar sur soi et
non sur l'autre, d'envisager d'autres possibles gar le biais
nécessaire de... 'accueil, d'un libre consentensémon une
soumission « au dictat judiciaire »

Une injonction sans sanction, car le médiateur [fahme

rendra pas "compte" sur la volonté ou non, sur
“responsabilité” selon le terme consacré qu'un avotavait
demandé d'attester a l'occasion d'un refus de Madéentrer
en processus.

Confidentialité du médiateur familial qui informesaoui ou

non le processus peut étre mis en place, maisestata de
qui, n'entend entrer ou pas, poursuivre le processii les

motifs.

Le temps de l'entretien d’information, de I'entegti dans le
cadre du processus, le temps de la médiation, rgpge
judiciaireou ...

L'ENTRE... EUX... DEUX

« Dur avec le cadre, Tendre avec les personnes » pour citer

Pierre GRAND. «Pour Parler adeux, il faut ére Trois ».

Et pourtant, cette injonction simpose aux persanilen’y a

pas juridiquement de voie de recours a cette itijpmcMais

y-a-t-il sanction ?

Il n’est pas possible de faire appel a la décislanrmagistrat
qui oriente vers la rencontre pour information avwec

médiateur familial. Jusqu’a présent il n'était gagcisé dans
quel délai, ni forcément le nom du médiateur aatrer, tout

la



le moins il était renvoyé vers la Maison d'Accésxoit ou
les permanences se tiennent périodiquement.

Pour en avoir échangé avec les magistrats et lasaviai
d’Accés au Drott, il pouvait y avoir une déperditioar par la
désignation nominative d’'un médiateur familial (€ation
ou libéral) cela permettait I' envoi par le grefiie la copie de
grosse au médiateur désigné qui peut, aprés uni déla
raisonnable, se manifester auprés des personnegrnoleur
ayant permis de venir librement vers |' espacefalrination.
Le médiateur contacte par voie épistolaire ou pat autre
moyen la personne en se mettant a sa disposition o
entretien d'information et non une convocation. Unetation
a la rencontre.

L'entretien d’information passe par une rencontiecale
médiateur familial, par une nécessaire présentatitn
professionnel physique. Comme un échange, deurimsne

se présentent-ils pas avant denvisager une réelle
communication et conversation?

Pour glisser vers la réelle information sur le pssus de la
médiation familiale, s'accepter dans le méme espacps.
Certes, souvent les personnes arrivent en ce tiquae a de
vives émotions. Colere, peur, tristesse sont sdwesprimeées.

ACCUEILLIR est le maitre mot, permettre d’ores éada la
personne de s’arréter, de se poser. Accuelllir ale mais
pas ses récriminations sur lautre, linformatiofest au
médiateur familial de la donner tout en sachanelkgi’ne
pourra étre entendue que lorsque la personne aura p
S’ASSEOIR... et accepter l'idée de lacher prise umaimssur
lautre pour s’arréter sur lui.

Dure limite pour le médiateur qui doit savoir adtine
entendre, mais aussi reposer le cadre de cet ientret
d’information, et ne pas rentrer en processus astede

61



62

d’entretien individuel.

Dans ma pratique, majoritairement judiciaire, liaeit dans le
cadre dune médiation familiale spontanée dite
conventionnelle ou par orientation judiciaire sqibur
injonction a l'entretien d’'information ou pour laédliation
ordonnée... est le méme.

Je me permets simplement de préciser aux personnes
accueillies que« ce n’est pas une sanction, et que le magistiat s’
les a orientés vers cet espace, est qu'il a fotemue... Peut étre.

Ces deux la... vont pouvoir trouver ensemble, lelrtiso, dans |
‘intérét de tous, mais assurément pour celui de lenfant que
personne d’autre mieux qu’eux ne peuvent conneftrassurer. »

Reconnaitre les compétences et mettre en avapbsesbles,
tous les possibles.

Verbaliser le positif [& ou le négatif est parforaniprésent.
Expliquer que la médiation familiale n’est pas déa tout le
monde ...qu’il convient de pouvoir étre en capacité sde
dépasser et que le magistrat a reconnu en eux cette
compétence de parent responsable et que par Bibligde
moyen... et non de résultat, cela ouvre des possgdeda
revalorisation la ou on ne pensait que « sanction »

De toute facons«qu’est ce qu'on risque, puisque si nous ni

parvenons pas... le magistrat...lui avec l'alea judiga. lui
tranchera. »

Parler du co(& oui mais je veux savoir combien cela va me codter
car en plus avec 'avocat, s'il faut que je paye@®? C’'est pas moi
qui l'ai voulu cette médiation, ni méme la sépamati alors vous
comprenez? »

Et oui, je comprends... s’appauvrir... la séparationl'ese
des premiéres causes d’appauvrissement au natiréairité
en tous domaines et social parfois.

Impartialité est présente dés l'entretien d'infaliorg ou la
"partialité équilibrée" de reconnaitre la diffi@ulvécue par la



personne sans omettre que la difficulté vécue 'patré est
toute aussi légitime.

Expliguer comment se déroule un entretien «collegiour...

Passer de |’ Angoisse ala Peur,

La Peur de quelque chose d'identifiee nous permetalpas
demeurer dans l'inhibition et de pouvoir agir ogegter cet
état de fait.

L’Angoisse plus sourde, plus diffuse, fait que nogssavons
pas d' ou vient le danger et que nous devons étreecile
automatique, ce qui est épuisant physiquement et
psychiquement.

Savoir comment cela va se passer concretement @awec
temps, un horaire, une durée, un lieu identifiéjl&/pourquoi

je préfere accuelllir dans le lieu ou aura liewptecessus de
médiation s'il devait étre mis en place), conndérmédiateur

qui va vous accompagner, connaitre les tarifs... permnla
personne... comme a pu I'exprimer également Martine
MURER... le contréle. La capacité de chacun de sersitet

de pouvoir agir, mettre un terme ou non a ce il

Souvent les personnes me disent

« ENSEMBLE ? Mais j'avais pas compris ¢a ! Faut grde (1a)
rencontre ? »

Et parfois,

« Mais c'est pas avec moi qu'il y a un problemest’mon enfant
qui ne veut pas ou plus (la) voir depuis gu'il die est partie de la
maison... Moi je lui dis d'y aller... mais je ne veas a (Ie) voir, je

ne peux plus la ou (le) sentir avec tout ce qu'd fait... avec vous,
je veux bien... »

Par un cadre sécurisant, accueillant, non jugeaots
pourrons provoquer la rencontre de ces deux imiplessi

Un processus volontaire, apres une information pour un
consentement libre et éclaré, un lieu neutre, une
confidentialité, une impartialit¢ (finalement unenmsne de
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petites partialités équilibrées) sans pouvoir deisit#n, ni
jugement, une indépendance du médiateur.

De la complémentarité sans allégeance, un paré&nari
respectueux.

Lagratuité de I’entretien d’'information ?

Oui mais pour qui ?

Pour la personne accueillie que cela soit individuellement ou
collectivement

Mais Pour le colt du médiateur qu'il soit salarié ou en libéral,
'Association Employeur, elle aussi assume, sugparhe
charge financiére inhérente a la tenue de tellemaeence ou
rendez vous d ‘entretien sur le temps salarial r@maide son
employé. Une association qui rémunére ses médsateur
familiaux le fait par rapport aux compétences pour
accompagner un processus de médiation familiale.

Plus que pour tenir des permanences d’information...

Quel est le professionnel qui travaille gratuiteimen
aujourd’hui ?

Cette prise en charge est a réfléchir au regardlade
multiplication possible au regard du Décret du I é&imbre
2010, si les entretiens d’information sur la médimafamiliale
devaient se généraliser en dehors des Tribunagig(ss).

Jentends non sans frémir ce que Federica RONGEAT-
OUDIN a soulevé comme crainte... si une telle pratidereait

se généraliser sans qu'il n 'y soit réfléchi en atno

« La généralisation des entretiens d’informationupait
conforter certains Présidents de TGl et Chambriadeamille

a ne fonctionner, & ne désigner que les Services de
Associations Conventionnées »on sur la base d'une
compétence, car il ne saurait étre fait de compamnaiau
regard de lobtention du méme dipléme d’Etat, ctiodi
nécessaire a | obtention du conventionnement Riestde



Service, afin que les subventions de JUSTICE squestifiées.

L'épée de DAMOCLES, ou le "résultat comptable... des
médiations réussies"

Dimensions a considérer sous un axe différent tpidue
judiciaire. Un protocole d'accord ne formalise pas
nécessairement une médiation réussie, signifiamthmgation
dossier... classé pour répondre aux besoins destigtatis
qu'il serait vain de nier, qui sont imposés aux isteags dans
l'obligation de raisonner en terme de rotation desters, en
nombre et en temps de suivi, statistiques annuelles

Qui peut donner les entretiens d’information...

A regard de nos exigences, seul un médiateur fanuitut
donner cet entretien d‘information.

Oui, mais lequel ? Celui des services, un libénalautre... ne
risque-t-il pas si nous nous fédérons dans unenga@kon
APMF ou FENAMEF... de permanence, qu'’il existe un uesq
que le médiateur qui informe n'oriente que verssamice ?
Sera- t- il celui qui accompagnera la ou les parssrpour le
processus, que se passera- t-il si sur une perm@nen
différente, Monsieur rencontre a une date tel nédraet que
Madame a une autre date, rencontre un autre médetgue
chacun désire conserver le lien avec le médiateuil qura
rencontré. Demande légitime au regard de tousides qui
s'incluent dans leur vie intime.

Il conviendra & mon sens entre médiateurs concetaése
référer & notre déontologie et de respecter aprég aris
contact avec son confrére ou sceur, de la chromldgila
rencontre, a moins qu’il ne soit possible, allezorés,
d'envisager une co-médiation, ou que les personr@sent
au final que tel ou tel médiateur et pourquoi paswutre... Un
troisieme médiateur... qui n aurait tenu ni pour kirpour
l'autre cette information.
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Sur quel Budget ?

Celui de la prestation de Service, celui de laidaistvec qui
sait... le bénéfice de I'Aide Juridictionnelle.

Les budgets du Ministere de la Justice se réduetehhe sera
pas possible de faire supporter ce colt. Il se coéeme pour
dédommager les jeunes avocats au sein des MaisAuses
au Droit des partenariats de Financement a hadee@0 € par
matinée par permanence pour permettre une péreduaité
service rendu aux personnes et un engagementsSsééokes
professionnels pour au moins un défraiement.

En faisant remarquer sur les Pyrénées Orientalesis n
sommes en réflexion avec les magistrats sur lactiésiadans
le corps de la décision aux fins d'éviter un « rE@awWw
passage » devant le magistrat pour bénéficier dad’
Juridictionnelle. En effet, il me parait inéquitatdle ne pas en
faire profiter certaines personnes.

L'existant est le suivant : si apres un entretigmfamation
suite a une injonction a entretien d’informatioa,nhédiation

peut étre mise en place, elle sera considérée comme

conventionnelle et privera du bénéfice de laide
juridictionnelle. Il convient qu’elle soit ordonnépar le
magistrat pour que le bénéfice de I'Aide Juridictielle soit
mis en action. Il est de l'intérét budgétaire ddustice, que le
colt de la médiation familiale soit supporté pargersonnes.

Cela pourrait étre un frein au processus de médiatiais

aussi un frein au temps judiciaire. Car souventalurgence a
accueillir et accompagner les familles afin de fiaciles

relations familiales.

Le médiateur familial doit donc en amont du progsss
administrativement obtenir de la part de la perspnia
décision du Bureau d’Aide Juridictionnelle (BAJ) itso
directement par copie remise par la personne délmen mais
aussi pourquoi pas par l'avocat lui méme (ce quer@ique



frequemment) qui est nommément désigné dans ledjt
document. Opportunité supplémentaire pour se regtenen
qualité de professionnel au sein de la méme proeédu
d'informer de la mise en place effective du pracess

« A deux MAINS, pour DEMAIN » et comme disait PLINE
Jeune, lui méme avocat « Aujourd’hui, c’est demain

J'ai commencé par une histoire africaine, je finpar un
proverbe africain

« Seul, on marche plus vite, Ensemble, on marche pl
loin... »

Le chemin semble long encore, a défaut de nous AHSE
marchons ensemble pour aller loin, mais n ‘oublipas que le

plus grand des voyages... commence toujours par uh pet
PAS.
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Articulation du temps de la
justice et de la médiation
familiale - Quel tempo ?

Marc JUSTON

Magistrat
Président du TGI de Tarascon (Bouches du Rhéne)

Introduction

Justice et médiation familiale sont amenées a stexilans le
cadre des lois sur l'autorité parentale et suriv®rde. Pour
une application de la médiation familiale efficacdelligente

et soucieuse de lintérét des familles, dans leecadliciaire,

il convient de réfléchir a l'articulation du temgs la Justice et
du temps de la médiation familiale.

La problématique est de savoir comment deux logiques
différentes, voire opposées, que sont celle de la Justice
(verticale) et celle de la Médiation (horizontale) peuvent
cohabiter, coexister et s'articuler ?

Force est de constater que s'il y a bien des la&giqules
approches, des conceptions, des appréhensionfagbes de
faire différentes entre Justice et Médiation, iy & pas
forcément  contradiction, antinomie, incompatibjlité
opposition sur toute la ligne.

La mise en place d'un partenariat entre tous les aeurs
judiciaires
Le postulat de départ réside dans I'élaborationsdamque

juridiction d’'un partenariat de qualit€our que la médiation
familiale puisse fonctionner, il est en effet nézé® que tous
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les acteurs judiciaires soient impliqués et en ammpent les
mécanismes et la spécificité.

Cette mise en place doit se faire dans un partnsolide et
complémentaire de tous les acteurs du litige fam{juges,

greffiers, avocats, notaires, médiateurs familiaéxnis par le
président du tribunal de grande instance, de coraec le

batonnier de I'ordre des avocats, en une équip@émicentrée
sur le méme objectif a savoir, soutenir la démardbela

famille en mutualisant les moyens d’action, dan®#pect des
champs de compétence et de la déontologie propleague
professionnel.

Notamment, les acteurs judiciaires doivent se réuni
régulierement pour échanger sur les indicatiores raddiation
familiale, le contenu des décisions, sur la taatfan pour les
usagers ou les questions d’'organisation (aideiqiindinelle,
accueil des personnes, prises de rendez vous dans
'ordonnance d’injonction etc..).

Rassembler ainsi les énergies de tous les profesd®donne
a la médiation et a l'audition de I'enfant toute sfficacité. Si
l'un des acteurs professionnels juristes mécoriea#ens et
lobjectif de la démarche, celle ci peut, soit demge stérile
('avocat par exemple déconseille la médiation @ c@nt par
peur de voir ses intéréts maltraités) ou avortawdgcat ne
tient pas compte des accords obtenus et décide, rpiux
défendre son client, de les modifier voire de l@sear contre
lautre partie). De méme, si le médiateur méconmaiaspect
procédural important (date d’audience, appel errscoy ou
néglige d’informer le participant a la médiatiorud’point de
droit qu’il doit voir avec son avocat, les résudtaie la
médiation peuvent en subir des conséquences.

Il doit rester présent a I'esprit de tous que lesnbres de la
famille en litige sont les premiers acteurs en gbhade



transmettre les informations nécessaires et devddsculer
entre les différents professionnels travaillantcasex.

Cependant, les liens directs entre professionneaat s
indispensables, que ce soit de fagon généraleesunddalités
de fonctionnement ou, au cas par cas, lorsque Salere
indispensable pour les personnes, et avec leurrdicam
respectant la confidentialit¢ du contenu de la atéi. Ce
travail en lien a, enfin, pour vertu de permettug différents
professionnels de se connaitre et d’intervenir @eori
concertée. C'est un bon moyen de diffuser la casaaice et
la culture de la médiation.

Le partenariat doit s'étendre de plus aux diff@snt
institutions locales (Communes, Maisons de la deistit du
Droit, Centres  Sociaux), départementales (Caisses
d’allocations Familiales, Conseil Général) ou régies (Cour
d’Appel, Conseil Régional), ce qui permet de pérsemla
durée de la vie de l'action dans la Cité.

Regard d'un juge aux affaires familiales

Quel regard le juge aux affaires familiales peuddit il porter
sur larticulation entre Justice et Médiation, alygrendant, et
aprés laudience, en utilisant les textes actuedl@men
vigueur ?

De fagon incontournable, le processus de la meédiati
familiale judiciaire a a faire avec la procédurdigiaire, les
deux temporalités doivent cohabiter.

Les deux temporalités ont & se connaitre et acemnaitre.

La temporalitt de la Justice avec le modeéle
conciliation/négociation, est a priori plus coure, moins
dans l'objectif, les délais et les dates d’audiepae exemple
sont fixés par le juge aux affaires familiales.
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La temporalité de la médiation familialest a priori plus
longue, ou a tout le moins dépend du rythme deicipants,
elle prévoit le temps de la maturation.

Il convient aussi de bien définir le temps de ladmation
familiale et le temps de la Justice.

La médiation familialegravaille sur « I'étre », sur la rencontre
avec l'autre, et par la méme la rencontre de dt@. tEavaille

sur le décodage des propos des parties, aveddamalation,

et la recherche du sens des mots de chacun. Laatoédi
familiale permet de faire «travailler » les penmses qui se
séparent. La médiation familiale est un temps de
transformation par la rencontre. Cest le temps lde
démystification de l'autre (conjoint, partenairemécessaire a
une vraie rencontre, le temps du désencombremesat de
miasmes du conflit, le temps de I'expression de Ga@st le
temps ou I'étre est en mouvement. Hkvaille sur 'humain

La Justice, notamment familialest rythmée par le tempo
procédural, et ce, méme si 'humain est toujouésemt. La
Justice est trop souvent un temps de gestion deseds, plus
que de transformation des personnes.

La pratique démontre que les temporalités sont
intrinsequement différentes. La question se posesatle
savoir comment concilier le temps de la médiatamifiale et

le temps de la Justice.

Comment concilier deux temps si différents darssidu ?

Comment mesurer, quantifier le temps de la médiatio
familiale et, comment l'insérer dans celui plusniet de la
Justice. La Justice peut elle laisser le tempsadmédiation
familiale « bousculer » son propre temps ?

Comment aller a la découverte de l'autre et faires@rte que
Justice et médiation familiale travaillent en syier?



Comment faire en sorte que I'espace de la médidtioniliale
et I'espace Justice, qui ont le méme objectif vopar le
législateur, a savoir 'apaisement et la pacif@matdes conflits
familiaux, soient complémentaires et permettent@ersonnes
d’étre responsables de leurs choix ?

L'articulation avant laudience du juge aux affaires
familiales

L’article 1108 du Code de procédure civile dispgaé« a la
convocation par le greffe par lettre recommandér: étoe
jointe a titre d'information, une notice exposanttamment
les dispositions des articles 252 a 254 du Codi siv la
tentative de conciliation, ainsi que des articlésel 2° de
l'article 255 du Code civil, qui vise la médiatiéamiliale ».

Il est important que ladite notice d'informationits@digée de
concert avec le juge aux affaires familiales, lescats, les
greffiers et les médiateurs familiaux. Elle doitégser
notamment ce que sont la médiation familiale etole de
lavocat. Elle doit prévoir les permanences des iatédrs
familiaux.

Au vu de ce document, force est de constater qurede
justiciables vont s’'informer et demander a laudienun

renvoi de la procédure, de maniére a engager wessas de
médiation familiale.

Si le juge aux affaires familiales est seulementcgux de ses
statistiques, de ses délais d’audiencement, dadiétion de
ses dossiers et de son stock, ce qui peut se codrpreil
risque de ne pas faire droit & la demande de reRavicontre,
s'il est convaincu de la place de la médiation fatei, il ne
pourra qu’accepter.

De méme, il est important que l'avocat puisse, dsos
cabinet, lorsqu’il recoit un client, avant mémendjager une
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procédure, lui donner le conseil de réfléchir amédiation

familiale et lui demander de revenir le voir, sajires s’étre
informé, soit aprés avoir engagé un processus dHatioh

familiale avec son conjoint. Mais I'avocat peutfgrér, dans
le cadre de la gestion de son dossier, engagedéosuiite une
procédure, plutdt que d’attendre les résultatsadmédiation
familiale.

Il est opportun toutefois que dans la requéte adeesu juge
aux affaires familiales, 'avocat indique si soiewt est ou non
d’accord pour engager un processus de médiatioitidknpar
la formule suivante :

« En I'état de la mésentente entre les parents,ddlicite de
la juridiction une mesure de médiation familiale ».

L'utilisation de cette formule démontre que l'avbeaparlé
avec son client de ce que peut lui apporter ce mode
d’accompagnement. Il est souhaitable que 'avocedente en
tout état de cause, au préalable, dans son cahiset client

ce gu’est la médiation familiale, et lui préciseede juge sera
susceptible de la lui proposer, ou de I'enjoindneeRcontrer

un médiateur familial pour une séance d’'information

L'articulation au cours de 'audience et dans le cdre de la
décision du juge aux affaires familiales

Pour nombre de magistrats et d’avocats, la voie lade
médiation familiale est une voie difficile.

Beaucoup de juges aux affaires familiales, poupa® dire
tous, sont confrontés a des stocks a gérer — ededans le
guidon » - «les mains dans le cambouis », et s®wmun
impératif qui demande au juge de savoir tranchgrgetr.

Beaucoup de juges soutiennent que la fonction dyistnat est
de trancher le conflit et non de « botter » en heyen faisant
appel a la médiation.



Nombre d’avocats ont besoin de maitriser la pro@de leur
client. lls soutiennent qu’avec la médiation faaidi ils ne
maitrisent plus le temps de la procédure, ce qui peser un
probléeme en termes de gestion du dossier et dabigt
Certains avocats prétendent que la médiation falmifie peut
gu’augmenter les délais de procédure.

Or, force est de constater que régler un confiiilial ne se
fait pas en quelgues minutes dans un cabinet d& jugen
quelques lignes de rédaction de motifs aussi pertinet aussi
convaincants soient-ils, et ce quelles que soentlalités de
lavocat et du juge.

De surcroit, I'expérience démontre que la médiatiomiliale,
qui dure en regle générale entre trois et six muésretarde
pas la procédure, bien au contraire. Et méme spietes
n'ont pas signé d’accords écrits a la fin du preassdes lors
que la médiation a pu rétablir une communicatiotrectes
parties, la résolution du conflit s’en trouve faéé par la voie
de la négociation.

Comment le juge peut il harmoniser le temps judeiat le
temps de la médiation familiale a I'audience e$ lde sa prise
de décision ? Quel réle le juge doit il avoir ?

Le rdle du juge a laudience est primordial (écoute
apaisement, mise en place d'un début de commumricatins
violence) avec pour postulat que «les mots somd fzour
rendre service, pas pour accabler ».

A Tlaudience, il est important que le juge aux ufa
familiales rappelle au couple les répercussionsnel’u
procédure conflictuelle, non seulement en termedutée de

la procédure, mais aussi en conséquences tantgmoparents
que pour les enfants: dépression, désinvestissement
professionnel, perte d’emploi, précarité...
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S’agissant de la durée de la médiation familiaferéetrois et
six mois en moyenne), il est opportun d’insisteprés des
couples qui se séparent et aupres des avocatssacidences
en termes de délais de procédure. Prolonger urcgguee de
trois mois a six mois n’est rien, par rapport & gonerre qui
peut ruiner les parties psychologiquement et firkaement.

La médiation familiale représente un gain de tesyrde long
terme, certains conflits récurrents pouvant duesr@ahnées.

Il est nécessaire aussi que le juge aux affairesilifdes
facilite par sa décision la médiation familiale’ehgagement
du processus.

Pour arriver a cette fin, il doit faire en sorte :

- Que la décision provisoire ne fasse ni gagnanpendant,
de maniére a ce que les parties au litige soierdapacité
de se rendre en médiation familiale, méme s'il cemvde
reconnaitre que dans certaines situations, c’éstilei

- De préciser dans la motivation et le dispositif e
décision, ce qu’est l'autorité parentale et de edgples
droits et devoirs de chacun des parents :

« Dans le cadre de l'autorité parentale exercé emmun,
les parents devront :

o Prendre ensemble les décisions importantes
notamment en ce qui concerne la santé, la scolarité

I’éducation religieuse et le changement de résidenc

o S’informer réciproquement, dans le souci d'une
indispensable communication entre parents, sur

I'organisation de la vie de (ou des) I'enfant (s)e(
scolaire, sportive et culturelle, traitement médiga
loisirs, vacances etc.

o Permettre les échanges de (ou des) I'enfant (s§ ave
l'autre parent dans le respect du cadre de vie de

chacun ».



Il reste que présenter et aborder la médiation li@mipeut
paraitre inopportun dans le contexte d’audiences
particulierement chargées, lorsque le juge aux iraffa
familiales ne dispose que de peu de temps, lorlsgaenflit

est particuliérement aigu ou lorsque les parties ne
comparaissent pas en personne.

Dans de tels cas, il peut étre préférable d’enjairiés parties
de rencontrer un médiateur familial, plus a mémeeataer les
perspectives de la médiation et de leur donnelinfoemation

compléte, sans la pression de l'audience.

A ce sujet, il est utile de verser des élémentsréliexion
pratigues sur les modalités fixées par le juge afidires
familiales pour articuler dans les meilleures conditions
possibles, la décision enjoignant les parties a séance
d’'information ou ordonnant une médiation familiaderec
laccord des parties et le travail du médiateurifiam

Concernant les modalités de mise en ceuvre de roesgere
d’'injonction, les textes actuels sont taisantdaethancellerie
n'a pas établi de circulaire d’application, si bgmne plusieurs
scénarios sont possibles et envisageables sumgraa

Au vu de ma pratique, le rendez vous judiciaires fokans
l'ordonnance par le juge aux affaires familialesagitaétre la
solution la plus satisfaisante pour linjonctionuae séance
d’information.

En effet, il y a le temps du juge aux affaires flaigs et le
temps du médiateur familiall est préférable de donner un
espace temps pour chacun. En outre, le juge motive
l'ordonnance d'injonction et rappelle les objectis la loi du

4 mars 2002 et de la loi du 26 mai 2004. Or cetiivation

est utile pour le médiateur familial. Elle peueéteprise par le
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médiateur familial dans le cadre de I'entretienympsoutenir
linformation donnée a chacune des parties.

Il est important que la décision du juge aux aéfaifamiliales
donne la possibilitt au médiateur familial, d'engag
immédiatement le processus de médiation familialeles
parties l'acceptent, apres l'information, sans tpiguge soit
amené a prendre une nouvelle décision.

L’article 131- 6 du code de procédure civile préwpie le
juge aux affaires familiales fixe la consignatiamedes parties
devront effectuer au greffe, avant la mise en pldeela
mesure, et la répartition entre les parties.

D’expérience, il est démontré que lorsque les gariont pas
l'aide juridictionnelle, il est souvent difficileedles convaincre
d’avancer le colt global de la médiation familiade,ce alors
gu’elles doivent régler les honoraires de leur av@t que la
plupart rencontrent des probléemes financiers, lésla
séparation.

Pour faire face a ces difficultés et faire en sajtee la
médiation démarre le plus rapidement possiblestibpportun
de fixer dans la décision, un colt plancher pasqrere et par
entretien, cette somme étant versée directementéalinteur,
aprés chaque séance, sans consignation préalable.

Le dispositif suivant peut étre adopté a cet effet

«Enjoint Mme ... et M. ... & rencontrer un médiateuriiam

«Désigne pour y procéder I'’Association ...,

«Avec pour mission I'information sur I'objet et [érdulement
de la mesure de médiation familiale,

«Dit que Mme ... devra se présenter devant le médiateu
familial ... le...

«Dit que M. ... devra se présenter devant le médidtenilial
le ...

«Dit que si les parties acceptent une mesure deatiédi
familiale, I’Association aura pour mission d’enteades
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parties et de confronter leurs points de vue peur |
permettre de trouver une solution au conflit qsi ¢gpose.

«Dit que le représentant lIégal de I'Association geMous
faire connaitre, en application de l'article 13144 code de
procédure civile, le nom de la ou des personnesigbgs qui
en son sein assureront I'exécution de cette mesure.

«Dit que dans le cas ou les parties accepteraiestragsure
de médiation familiale, celle-ci devra étre réaéisfans un
délai de trois mois a compter de la premiére réiceptes
parties et qu’elle pourra, le cas échéant, étreaerelée pour
une période de trois, & la demande du médiateur.

«Dit que le colt de chaque entretien, & verser damment au
médiateur familial, sera fixé en fonction des rexede
chacune des parties et selon une grille préseraééep
médiateur familial, le cot minimum par entretiéaré de 5
euros par partie et le maximum de 131,21 euros.

« Dit que cette provision devra étre directement &ersu
médiateur et ce, dans un délai d'un mois a congéda
présente décision.

« Dispense la partie qui bénéficie de l'aide juridictnelle du
versement de ladite provision par application aetitle 22
alinéa 3 de la loi du 8 février 1995.

« Dit que le médiateur tiendra le juge informé desnguelles
difficultés rencontrées dans I'accomplissementadmission.

«Dit qu’ a I'expiration de sa mission, il devra infoer le juge
de ce que les parties sont ou non parvenues adrawmne
solution au litige qui les oppose. »

L'articulation pendant le déroulement et a la fin du

processus de la médiation familiale

Force est de constater qu'une fois qu’elle a étoromée, de
maniere a ce que la porte soit ouverte vers unsilges
coexistence avec les acteurs judiciaires et a ce lqu
médiation familiale fonctionne, il est nécessawe ¢

lavocat engage son client a s’inscrire dans legssus de

médiation, non pas par stratégie procéduriére, paise
gu’il est convaincu que c’est la meilleure solutipour
aider son client & sortir du conflit.
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L’avocat doit désormais étre modéré dans son apprde la
séparation et modérateur dans ses échanges avtee partie.

Comme le dit Maitre Louis SAYN-URPAR, béatonnier de
I'ordre des avocats du barreau de Tarascon :

« Avec la médiation familiale, le justiciable va rii@per a la
décision, et le travail de I'avocat sera allégéaldcat se consacrera
a I'essentiel, c’est a dire au conseil et a la meseforme juridique ».
Le temps du déroulement du processus de médiadioesaite
de la part de l'avocat une assistance différente.

L'avocat doit s'inscrire dans un combat contredaftit. Il ne
doit se tenir ni en retrait, ni en pause, maisséssison client
dans sa démarche d’apaisement.

- le judiciaire laisse et respecte le temps de lauratdn
inhérent au bon déroulement du processus de nwdiati
familiale.

Les acteurs judiciaires doivent épouser un objedihmun,

voulu par le législateur, a savoir 'apaisemengaqiacification

d’'une séparation, ce qui nécessite de mettre «@emfhese »
la procédure et les échanges de conclusions ergais, qui
pourraient nuire en l'efficacité de la médiatiomfkale.

L’'objectif de volonté d’apaisement et de pacificatn régle
le tempo des acteurs judiciaires

- Le médiateur familial, au début, pendant le démelet et
a la fin du processus de médiation familiale, rster@as
inactif avec les acteurs judiciaires.

Il lui appartient notamment :

o D’échanger des courriers dans chaque dossier éola d
réception de la décision du juge, pour accepter la
mission et désigner le ou les médiateurs qui efézont
la médiation,



o En cours de médiation, de demander, avec l'accesd d
avocats, un éventuel report d'audience ou un
renouvellement de mission,

o De ne pas hésiter, tout en respectant la confal@éatia
un échange avec les avocats sur les éventuelles
difficultés rencontrées dans une médiation fareilial
(mise en place impossible, danger pour les persoome
les enfants, non indication a la médiation..),

o D’inciter les médiés participant a la médiation a
interroger régulierement leurs conseils sur leseetsp
juridigues et légaux des décisions qui se consntiiet
a leur montrer l'accord envisagé pour informatidiowe
pour mise en forme juridique,

o En fin de médiation, d’informer les avocats etgg de
laboutissement du processus, du nombre d’entgtien
de la mise en place ou non d’un accord (lequel geat
total, partiel ou verbal), et & tout le moins d’'ueerise
d’'un dialogue parental.

Conclusion
La médiation familiale est un outil de sécuritéiqiaire.

La médiation familiale est une pause, une pareatdass le
combat judiciaire, et il est nécessaire que towss deteurs
judiciaires adaptent leur comportement, leur tilavaicet
accompagnement.

L'esprit généré par la médiation familiale permeteu
approche apaisée et intelligente du litige famil@l chacun
des partenaires unit ses forces pour soutenirrfzadde de la
famille. Qu'un seul des acteurs se démotive etetdattivité

peut s’en ressentir. C'est un travail toujours &@antier qui
demande a chacun la volonté d’'adapter sa pratique &
dénaturer.
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Force est de constater toutefois que dans un tgesdiaire,
la mise en ceuvre de la médiation familiale ne seate pas -
la démocratie ne se décrete pas- mais elle se rprétase
travaille avec tous les acteurs judiciaires. Leejute peut
ordonner une meédiation familiale, comme il ordorumee
enquéte sociale ou une expertise psychiatrique
psychologique.

Utiliser 'accompagnement de la médiation familialans le
cadre des procédures nécessite une réflexion e les
acteurs judiciaires sur notamment I'harmonisatioriree le
temps du judiciaire et le temps de la médiation ilfal®.
Méconnaitre cette obligation préalable ne peut geedrer
un dysfonctionnement de la médiation familiale jyniéiable
aux couples qui se séparent.

Quelgues mots d’humour de Michel SERRE :

« Désormais tout le monde a une montre et persoraée temps.
Echangeons l'une contre l'autre: donnons nos mange prenons
notre temps ».

ou



Comment doit-on (peut-on)
articuler le temps judiciaire et le
temps en médiation familiale ?

Martine MURER

Médiateur familial
Persan (Val dOise)

1 - Le temps en médiation familiale

La médiation familiale integre différents élémendant le
temps.

En regle générale, cette notion est intégrée dadstours du
médiateur familial quand il présente le cadre dmé&liation
familiale aux demandeurs :les séances durent 1 h % a deux
heures....un délai de 15 jours environ est nécessaitee
deux séances. ».

Dans les documents de références de 'APMF (le abele
déontologie et dans le livret nomntératique éthique de

médiation familialg cet élément est nommé, mais de maniere
moins formelle.

- Dans le code de déontologie du médiateur famital |
temps en soit n’est pas défini.
On peut supposer dans les formulations suivantes :

v «..le médiateur familial tiers.....ouvre un espace
confidentiel, en organisant desncontres ...puis |l
renvoie cette notion de temps sur le livret éthidaes
le paragraphe, définition de la rencontre de médiat
familiale,

v' Page 7: «e dispositif se compose de rencontres —
limitées dans le temps et susceptibles détre
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interrompues a la demande des patrticipants (dont le
médiateur familialy»

v" Puis a nouveau page 3 du code déontologie artidee 4
médiateur familial récise les principes et les
modalités de rencontre».

... Que cette notion de temps est du seul ressort du médiateur
familial.

Mais quelles sont les raisons qui aménent ces utilisations
particuliéres du temps, en médiation familiale ?

Toute action nécessite un sens, une directionrat do début
et une fin.

De poser des limites de temps, durée des séanoes de la
médiation familiale, pose la limite de I'action deediation
familiale.

Il'y aun début, il y a une fin.

L’engagement que les personnes prennent a donerone,ta
lintérieur de la médiation familiale.

Cela permet aussi que la parole de chacun aimpdeale se
développer, de s'épanouir. Ainsi, la personne pesgrtir son
expression » dans la définition de ses besoins.

On ne parle pas de tout et de rien : on parle déocg on a
besoin de parler au regard de la difficulté relatielle avec
lautre, ainsi on peut aborder tout ce qui importe.

Le conflt améne une «dé temporisation ». Les npdai
portent sur le passé, hier, la douleur, la colawe ton a
ressenti: la limite du temps raméne dans la tersation,
dans le réel, dans lici et maintenant, afin d'aveoine
projection sur le futur.

La médiation familiale est une concrétisation duapaxe :
espace de rencontre de l'autre que I'on ne vewt pair au
niveau du conjugal, mais qui est une obligation de



concertation au niveau parental. Le temps en médiat

familiale (temps de la rencontre et temps entrexdeu

rencontres) permet aussi la concrétisation du paeadje ne
veux pas lui parler et pourtant je dois lui parler.

Le temps permet donc, la jonction entre lindivilléa et
laltérité.
Les personnes passent du
« je ne pense qu'a moi, a ma douleux »
« j'ai besoin »..puis...
« j'entends ton besoin reconnais le miepour enfin arriver a
« j'ai besoin — j'entends ton besoin et jaccepésfaire un quart
de tour sur ma position ».
Ce temps fait partie du cadre que le médiateur limi
propose, il permet ainsi de penser la rencontreura
rencontre acceptée, volontaire. Marquer la limite tdmps
sécurise ainsi la personne sur la limite de saepiEs dans
cette rencontre. Cela lui permet de penser songengant et
d’en garder le contréle.
Cela permet aussi, de différencier I'extérieur’iatdrieur de
la rencontre de médiation familiale.
Les personnes se préparent a étre, un temps ddang,des
dispositions particulieres et a aborder des élésrmnines.
Cette notion de temps rassure aussi sur d’autéesegéits du
cadre comme la notion de I'équité.
Ainsi chacun aura le temps nécessaire pour ditendre et
comprendre.

Le temps en médiation familiale permet aussi deqree le
temps : il peut étre reporté, renégocié.

Le temps en médiation familiale est donc un temps

particulier : il est nommé, expliqué et utilisé.
Il participe donc au processus.
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2 - Le temps judiciaire ou les délais judiciaires ?

La gestion des dossiers judiciaires doit, compiri tde la
convention européenne des droits de 'lhomme, é#aigce
avec des délais raisonnables. Les états membreasdsoic
dans une obligation de réflexion sur la gestiortedaps dans
le traitement des dossiers.

Les dossiers doivent avoir une réponse dans un stemp
raisonnable quel que soit leur nombre, leur conii@lest dans
le cadre des affaires familiales, les requétestitées.

Le juge aux affaires familiales prend donc en cantent la
demande du requérant, que l'équilibre juridigue degsres
« intervenants » : l'autre demandeur, les persoendsagilité
(enfant, personne agée....).

Il écoute les requérants, mais compte tenu du nembr
d’auditions dans une journée, le temps imparti aqaole
rencontre est un temps court.

Ce temps court accentue la radicalité dans leippegment
des acteurs de la scene judiciaire : «en un tephps ou
moins imparti, je dois montrer mes raisons, qui cléiment
gue ma position est la seule acceptable ».

3 - Alors comment articuler ces deux temps :

Personnellement je pense que ce sont deux temigésedifs.
D'un coté, les personnes sont protégés de I'extérpour
récupérer leur potentialité, de lautre le tempsbesoins
d’acteurs différents pour parler de soi.

Est-ce pour autant antinomique ?
Des expériences se sont ouvertes un peu partout.

Certains tribunaux envoient avec le formulaire paéposer la
requéte, une invitation & se rendre auprés d’umicgerde
médiation familiale.



Des permanences d’information a la médiation fateilsont
positionnées, au sein des tribunaux, en méme teppdes
auditions des juges aux affaires familiales.

Mais I'expérimentation proposée dans les cinq tribunaux
jusque-la désignés par la Ministre de la Justice (Paris,
Bordeaux, Arras, Niort, Saint Pierre de la Réunion) va au-dela
de cette notion de permanence™.

Le tribunal « impose » un temps de rencontre eniatiéd
familiale.

Est-ce que ce temps est un temps de présentatioocinct »
de la médiation familiale ou un temps d’informati@nla
médiation familiale ?

Par expérience, l'orientation sur un service de iati&oh
familiale est ressentie par les personnes commehigation.

Cette obligation vient alimenter la possibilité gression sur la
rencontre spatio-temporel de la médiation familiateais

également sur le déroulé de la médiation familetlesur le

processus de la médiation familiale.

Pour moi I'entretien d’information a la médiaticaniiliale fait
partie intégrante du processus de médiation fdmililaest un
des moments importants de la rencontre avec lésdog qui
vont étre, tout autant que moi, responsable duertspe
ensemble du cadre.

C’est donc un moment d’expérimentation de certaispgects
de cadre :
- Volontariat: ils sont I3, individuellement ou ensemble
car ils le veulent bien

%0 Note de 'APMF : Actuellement les tribunaux citéss des Etats
Généraux du Droit et de la famille par Madame Alldarie, Ministre de la
justice, en janvier 2010, ne font toujours pasidoth'une désignation

officialisée dans un arrété que doit encore retelMinistere de la Justice
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Respect de I'autrequand ils viennent ensemble, ils se
doivent respect, déja a ce moment, d'eux et de
lautre — quand ils viennent séparément, la « prése
de lautre » est posée dans l'espace par « la €hais
vide »

Impartialité : le médiateur familial va exercer cette
posture de maniere a laisser a chacun la possidait
s’exprimer sur ce qui les améne a étre présents dan
cette rencontre d’information.

Indépendance c’est dans cette rencontre que le
médiateur familial va répondre a l'urgence des
personnes face au tribunal, par le rythme qu'ilrdsa
tant pour la durée de la rencontre, que I'espaee b/
prochaine rencontre.

Confidentialité: le médiateur familial va donner les
limites de ses rapports avec les autres parternaires
avocat, juges...

Liberté de chacun a chaque rencontre de mettre fin au
déroulé de la médiation familiale ; liberté d’aberd
les sujets ; liberté des décisions a prendre.

Le choix de réaliser ou pas un projet d’ententét écr
sur certains points ou tous les points de concaslan
POSEs par eux.

C'est aussi un moment de « concrétisation ». llsnment
souvent pour la premiére fois, ce qui est conflis
commencent a donner forme a leur ressenti. lls palpent »
aussi le sens

Il est alors important de laisser le «temps » pessonnes
d’avoir le choix de mettre en place la rencontigante.

Pour moi, cette rencontre est a poser comme unedtipn a
linformation, sauf que le magistrat n‘aura pas ifi€ra
lavance que les personnes en sont d’accord.



Donc, la posture du médiateur familial sera essim&éfin que
les personnes différencient les deux mondes : cdlui
judiciaire et celui de la médiation familiale.

Le rble essentiel du médiateur familial sera deski le
« choix » le plus éclairé possible aux personnek édisser la
porte ouverte a tout moment pour expérimenter ldiaién

familiale.

Le but de la médiation familiale est de permettredes

individus une rencontre, dans laquelle ils vontymiuaborder
librement leurs besoins, reconnaitre ceux de kawr ceux
dont ils ont responsabilité.

Cela est possible en laissant la liberté a chaaetna(

médiateur familial) de continuer cette recherchecleix, de
limites, de responsabilités réciproques. Cela gessible, si le
monde judiciaire accepte ce positonnement lié

l'indépendance du médiateur familial ainsi quedpécificités
du processus.

Et aprés et aprés seulement pourra étre abordgasséilité

de projet d’entente.

(Mais le fait de se rencontrer n’est il pas déj& ymemiére
entente en tout cas une tentative de premier a®ord

L’articulation entre les deux mondes (judiciairediadion
familiale) et la reconnaissance du temps de chamerma
possible car les limites seront reconnues par téirssi le
sentiment d’instrumentalisation, de normalisatieravité.

Car s’articuler veut alors dire se structurer, seidde moyens
(matériel, humains, financiers), en respect delé€pendance

et des places de chacun.
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Allocution de cloture
« Les bons mots de la fin... »

Audrey RINGOT
Présidente de I APMF

Durant cette journée, il aura été intéressanted@tientif aux
mots que chacun utilise. Ces mots se rapporterdadre de
référence des professionnels que nous sommes.

Les opposer les uns aux autres risquerait de noeser a une
confrontation stérile.

Les apposer, les uns a cbté des autres, nous paenpeendre
la dimension de nos relations et de nous appuyerlesu
nécessaires liens que sont amenés a faire entespases, les
personnes que nous rencontrons.

Ces mots que les personnes utilisent d'un espbmaté, que
chaque professionnel traduit et méme transforme pahiter
l'espace dans lequel il exerce sa pratique et sssioni
montrent a quel point il est important de s'écqufsour
s'entendre et pour permettre a ceux et celles que mecevons

de se comprendre, de se dire pour pouvoir s'accarde

Les mots font médiation, pour nous-mémes, entre

personnes... gageons qu'ils puissent aussi faidéatiod entre
nos espaces !



Les actes des journées d'étude de I'APMF ﬁ

Voila ce que nous avons pu entendre aujourd'hui...

Les personnes/ Les parties/ Les dossiers
Une invitation / Une convocation

Le tri... pour choisir ? / pour écarter ?

Se sentir obliger / S'engager
Obligation / Libre arbitre
Indépendance / Auxiliaire de justice
Etre dans la confusion / trouver la place
Local / National
Harmoniser / Uniformiser
L'Etre/ L'Autre
Processus / Procédure
Militantisme / Partenariat
Information avant / Information apreés
Compétence / Reconnaissance
(Jouer) la montre / (Prendre) le temps
Début / Fin
Hier / lci et la

Le temps est parlé / Le temps est négocié
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La liberté pourrait-elle advenir dans la contraift€ourquoi
pas...? Quelles seraient alors les conditions d'ursilples
acheminement vers I'engagement volontaire ?

Sans doute le temps d'élaborer un changement deouie soi,
sans l'autre, avec d'autres.

Comment chacun va contribuer & ce que chacun existe
équitablement, co-existe librement et dans une r-inte
indépendance négociée, acceptable et sereine ?

Cette question vaut bien évidemment pour ceux guasent
dans l'espace de médiation familiale... et pouxk cgu pensent
ensemble a I'extérieur de cet espace.

Pour que chacun expérimente un autrement sociatemen
affectivement, économiquement, psychiquement, ilsnfaut
en élaborer les conditions ensemble, notammentganizant
nos rapports. En effet, c'est en clarifiant lesfieres de nos
espaces qu'ils n'en seront que plus lisibles epté&mentaires.

De nos débats, il semble que nous puissions nénaifi
ensemble aujourd’hui, que linformation est unepeta
essentielle du processus de médiation familiale.

Au dela de cette conviction que les médiateursapartt
ensemble depuis longtemps, au sein de chaqueiyiavec
toutes les réalités locales qui s'y vivent, s'dssecoté les uns
des autres est un enjeu qui peut contribuer a ce qu
linformation participe a I'engagement des perssnthens le
processus et gu'elle facilite la procédure.

Retrouvons-nous ici et 1a, dans nos espaces, camtnde
nous rencontrer, de débattre, de faire vivre eameaitre nos
expériences, nos réalités spécifiques a chaquieoierrpour
que la médiation familiale reste une pratique util@ux
personnes qui la souhaitent pour elles-mémes.

b-9)



Les actes des journées d'étude de I'APMF
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Annexe 1 - Décret n° 2010-1395 du 12 novembre 2010
relatif a la médiation et
a l'activité judiciaire en matiere familiale

1& novembre 2010 JOURMAL OFFICIEL DE LA REPUBLIQUE FRANCAISE Texte 5 sur 338

1
Décrets, arrétés, circulaires
TEXTES GENERAUX

MIMISTERE DE LA JUSTICE ET DES LIBERTES

Décret n° 2010-1395 du 12 novembre 2010 relatif a inédiation
et a l'activité judiciaire en matiére familiale

NOR: JUSC1004763D

Le Premier ministre,

Sur le rapport de la ministre d’Etat, garde desisg, ministre de la
justice et des libertés,

Vu la Constitution, notamment son article 37-1 ;

Vu le code civil, notamment son article 373-2-10 ;

Vu le code de I'organisation judiciaire ;

Vu le code de procédure civile ;

Vu la loi n° 95-125 du 8 février 1995 relative'@danisation des

juridictions et a la procédure civile, pénale ehimistrative, notamment ses
articles 21 426 ;

Le Conseil d’Etat (section de I'intérieur) entendu,

Décréte :

CHAPITRE |7

Expérimentation de certaines modalités de mise ernusgre de
linjonction de rencontrer un médiateur familial

Article 1 - Pour I'application du troisieme alinéa de I'eli 373-2-
10 du code civil, les parties sont informées deldaision du juge
leur enjoignant de rencontrer un médiateur famddt par courrier,
soit & l'audience. Il est indiqué aux parties lenndu médiateur



familial ou de l'association de médiation familiadésigné et les
lieux, jour et heure de la rencontre. Lorsque leisiigén est adressée
par courrier, il leur est en outre rappelé la dd¢el'audience a

laquelle I'affaire sera examinée. Lors de cetteienak, le juge

homologue le cas échéant I'accord intervenu ; amsknce d'accord
ou d’homologation, il tranche le litige.

Article 2 - Les dispositions de I'article ler sont applieabh titre
expérimental, jusqu’'au 31 décembre 2013, dansribanaux de
grande instance désignés par un arrété du gardeceagx, ministre
de la justice.

Article 3 - Quatre mois au moins avant le terme de
I'expérimentation prévue par larticle 2, les chefss juridictions
désignées par I'arrété mentionné au méme articksadnt au garde
des sceaux, ministre de la justice, un rapporafaite bilan de cette
expérimentation.

CHAPITRE I
Coordination de l'activité judiciaire en matiere familiale

Article 4 - Le code de 'organisation judiciaire (partie lefgentaire)
est modifié conformément aux articles 5 a 11 degmedécret.

Article 5 - Apres la sous-section 3 de la section 1 du ttefi du
titre ler du livre Il, il est inséré une sous-sentB-1 ainsi rédigée :

« Sous-section 3-1

« Le magistrat coordonnateur de I'activité
en matiére de droit de la famille et des personnes

« Art.R. 213-9-1l-e président du tribunal de grande instance
désigne, aprés avis de I'assemblée générale dastratggdu siége,
un magistrat qui assure la coordination de I'atdidies magistrats du
siége du ressort du tribunal en matiére de drotadamille et des
personnes.

« Il est mis fin & ses fonctions et pourvu a senpglacement dans les
mémes formes.

« Le magistrat désigné établit un rapport annuell'sativité des

magistrats du siége en matiére de droit de la Famildes personnes,
gu’il transmet au président. Ce dernier communigeeapport au
premier président de la cour d’appel ainsi qu'aacpreur de la
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République et a toute personne a laquelle il estiostte
communication utile. »

Article 6 - L'article R. 212-37 est complété par un alinéasia
rédigé :

« 9° Le projet d'ordonnance préparé par le présidi tribunal
désignant le magistrat coordonnateur en matiéredrdé de la

famille et des personnes qui exercera les attobatmentionnées a
l'article R. 213-9-1. »

Atrticle 7 - La sous-section 2 de la section 1 du chapitd ltitre ler
du livre Ill est complétée par un article R. 312213insi rédigé :

« Art.R. 312-13-2Le premier président désigne, aprés avis de
I'assemblée générale des magistrats du siege,nseitler qui assure
la coordination de I'activité des magistrats dwsiélu ressort de la
cour en matiére de droit de la famille et des pares.

« Il est mis fin & ses fonctions et pourvu & senpglacement dans les
mémes formes.

« Le conseiller désigné établit un rapport annuell'activité des

magistrats du siége en matiére de droit de la Famildes personnes,
gu’il transmet au premier président. Ce dernier momque ce

rapport, avec ses observations, au garde des saméigtre de la

justice. Il le communique également aux présiddatstribunaux de
grande instance du ressort de la cour d’appel guigiu procureur
général et a toute personne a laquelle il estirtte cemmunication

utile.»

Article 8 - Le 4° de l'article R. 312-42 est complété paralinéa
ainsi rédigé :
« @) Le conseiller qui assure la coordination de lat#i des

magistrats du siége du ressort de la cour en reati@rdroit de la
famille et des personnes. »

Article 9 - Al'article R. 552-10, les mots : « de l'artidRe 213-8 »
sont remplacés par les mots : « des articles R828t3R. 213-9-1 ».

Article 10 - A l'article R. 562-10, les mots : « de I'artidRe 213-8 »
sont remplacés par les mots : « des articles R828t3R. 213-9-1 ».

Article 11 - Les articles 6, 7 et 8 sont applicables en Risiyn
francaise et en Nouvelle-Calédonie.

Article 12 - Les dispositions du présent chapitre entrentigneur



le premier jour du troisiéme mois suivant la pudtiien du présent
décret.

Article 13 - La ministre d’Etat, garde des sceaux, ministeelal
justice et des libertés, et le ministre de l'ireér, de I'outre-mer et
des collectivités territoriales sont chargés, chaam ce qui le
concerne, de I'exécution du présent décret, qai geblié au Journal
officiel de la République francaise.

Fait a Paris, le 12 novembre 2010.

FRANCOISFILLON

Par le Premier ministre :

La ministre d’Etat,
garde des sceaux,
ministre de la justice et des libertés,
MICHELE ALLIOT-MARIE
Le ministre de l'intérieur,

de I'outre-mer et des collectivités

territoriales,
BRICEHORTEFEUX
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Annexe 2 - Communiqué de presse APMF
du 5 février 2010

/A M] Association Pour la Médiation Familiale
A.P.M.F. - 11 rue Beccaria, 75012 PARIS
Tel : 01.43.40.29.32 — Fax: 01.43.40.30.09
Email : contact@apmf.fr - Web : www.apmf.fr

Communiqué de presse de I'APMF
-Association Pour la Médiation Familiale-

Paris, le 5 février 2010

Lors des Etats Généraux du Droit de la Famille, 88t
29 janvier 2010, la Garde des Sceaux, Madame Michél
ALLIOT-MARIE, s’est exprimée en faveur d’un recopitss
important a la médiation familiale.

Elle propose de développer la possibilité pour les
justiciables d’étre informé sur la médiation famié avant
leur premiére audience devant un magistrat. Ce abgjp,
nommeé par le Ministére de la Justice «double coatiog »,
est en cours d’expérimentation depuis déja quelquess
dans certains TGI.

L’APMF se réjouit de cette volonté politique, qerd
connaitre plus largement ce qu’est la médiation ifiafe et
son intérét dans les conflits familiaux. Dés le wtéte la
procédure, les personnes auront la possibilité Heigir ou
non de s’engager dans une médiation familiale, entet
connaissance de cause.

L’APMF a toujours souligné l'importance d’'un accesine
information le plus en amont possible de la proeédu
judiciaire ainsi que [l'efficacité d'une information
personnalisée.

Le succes d'un tel dispositif repose évidemment usur
solide partenariat entre médiateurs familiaux edfessionnels
du droit, afin que ce dispositif puisse répondre attentes de
chacun, et particulierement aux besoins des famille

C’est ce que I'APMF préconisait, en avril 2008, dases
propositions faites au groupe de travail sur la médn, mis



en place par Monsieur Jean-Claude MAGENDIE, 1ler
Président de la Cour d'Appel de Paris.

L'APMF insistait sur le cadre éthique et déontotpg de
la médiation familiale reconnu par le Conseil Naiib
Consultatif de la Médiation Familiale et repris péa Loi
(cf. Rapport Magendie, p. 30).

D'ores et déja, I'APMF attire I'attention sur ceites
risques possibles dans [l'utilisation de la «double
convocation » et les points sur lesquels il noust fester
vigilants :

» L’articulation entre I'espace de la médiation fdiadie et
celui de la justice est encore a élaborer afin devla
confusion des places.

Nous pensons que les deux interventions particiadat
pacification des relations. La médiation familiadst plus
gu’une simple alternative a la justice, en celaalle se
substitue pas et elle ne peut pas se substituerdite de
la loi ».

Pour 'APMF, la médiation familiale n’est ni « ourk « a

la place » ; elle est « avec », « a cOté » voireeR

amont » de la justice.

» Il serait regrettable de réduire la médiation faralié & de
la négociation.
Si elle peut se conclure par des accords, la mihat
familiale tend aussi a la restauration des liens.

» Il est nécessaire de donner aux personnes le temps

nécessaire a |I'élaboration de leurs accords, a la
pacification des relations ou a la construction m'u
nouveau lienC’est pourquoi I'entretien d’information a la
médiation familiale doit rester une information
individualisée, adaptée a la situation, ayant pduwt de
mettre a disposition des personnes concernées peces
temps propice a la réflexion concertée.

Cette information (que la Justice nomme « double

convocation ») que nous nommons « l'information
préalable a I'audience » ne vise pas a finalises de
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accords, elle doit étre pensée comme une introolniétila
médiation.

» Les médiateurs familiaux assurant les permanences

d’information doivent étre titulaires du DiplémeEdiat et
se conformer & I'éthique de la médiation familiglee le
législateur a reconnue. (Indépendance, impartialée
neutralité du médiateur familial, confidentialité esl
entretiens et consentement libre et éclairé desqrares)
L’APMF exige de ses membres qu’ils répondent aux
critéres suivants : s’engager sur le Code de ddogie
de I'APMF, |justifier d’une pratique réguliere de
médiation familiale et suivre une analyse de praticet
/ou une supervision personnelle, (criteres d’ingidon au
Collége des médiateurs familiaux de I’APMF).

» Enfin, la question du financement des permanences

d’information a la médiation familiale se pose désais
sérieusement. Pour l'instant, elles ne sont paanioges.
Le professionnalisme nécessaire des médiateurdidari
supposent que ceux-ci soient rétribués pour cepsaie
travail.

L’APMF est partie prenante de la réflexion et de

I'organisation de ces informations préalables, tt@m étant
attentive aux qualités d’indépendance, de respalitalles
personnes et de financement inhérentes a ces difpos

Audrey Ringot,

Présidente de I'APMF,

Commission APMF « Médiation Familiale et
relations avec le judiciaire »



Annexe 3 - Communiqué de presse APMF du 6 avril 2010

PP Association Pour la Médiation Familiale
A.P.M.F. - 11 rue Beccaria, 75012 PARIS
Tel : 01.43.40.29.32 — Fax: 01.43.40.30.09

Email : contact@apmf.fr - Web : www.apmf.fr

Communiqué de presse de I'APMF,
Association Pour la Médiation Familiale

Paris, le 6 avril 2010

Le TGI d’Arras a mis en place une procédure quilmme
«médiation familiale rapide». Cela consiste, powrtaines
requétes, a orienter les personnes non pas deeadtide aux
Affaires Familiales, mais devant une médiatriceifiahe.

L'objectif annoncé : réussir en 45 mm a concilies |
parties et & conclure un accord qui sera ensuiteblogué
par le magistrat.

Ce dispositif peut présenter certains intéréts duiée la
charge de travail des greffes et et des JAF, réportces
rapidement aux justiciables, concilier les partipas toujours
présentes, pour qu'elles soient aidées a trouversidutions
avec lesquelles elles seraient en accord...

Mais il ne s’agit pas la de médiation familiale.

En effet, a c6té de la conciliation, de la négodat, de
l'arbitrage, la médiation familiale tend a la restaation des
liens et & la pacification des relations dans undca qui est
spécifiqgueet reconnu de tous puisque notamment, le Ministere
de la Justice a participé au Conseil National Cdtetif de la
Médiation Familiale et a reconnu la pertinence @ecadre :

- indépendance du médiateur familial pour qu'il paiss
soutenir les personnes en dehors de toute pression
extérieure et institutionnelle

- confidentialité des entretiens

- impartialité du médiateur familial

- neutralité du médiateur et du lieu au sein duguel s
déroule la médiation familiale.

101



102

Le processus de la médiation familiale nécessiteethps
pour que chaque personne prenne de la distance &vec
conflit et ce qui se jouait jusque-la dans lesrattions.

Il nécessite également un réel travail de réflexide
compréhension et d’élaboration.

C’est une démarche qui ne peut étre que volonteire
nécessite I'adhésion des personnes.

La médiation familiale est plus qu’'une simple aiteive
a la justice et n’a pas pour vocation de s’y substi.

Pour 'APMF, la médiation familiale n’est ni « oy mi «
a la place » ; elle est « avec », « a c6té »,e/iren amont »
de la justice, dans le cadre de l'information petde a
l'audience par exemple.

Ces accords « trouvés » en 45 mn permettront-ils
réellement un apaisement du conflit et une padibcades
relations ? Alors que c’est de la qualité de cdstiens que
dépendent la diminution du dépdt de nouvelles reguét
I'introduction de nouvelles procédures !

Il n’est donc pas du tout certain que l'objectibwu par ce
dispositif questionné ici, perdure dans le temps.

Audrey Ringot,

Présidente de I'APMF,

Commission APMF « Médiation Familiale et
relations avec le judiciaire »
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Annexe 4 - Compte-rendu de la
commission éthique de 'APMF du 01.04.09

La commission éthique de I'APMF réunie le ler a2@i09 a
travaillé sur le texte de la Directive Europééhne

Elle propose les réflexions et positions au regbd'éthique
de la médiation familiale, elle souléve les pois¢msibles et
les désaccords, elle interroge et propose une daitéébats,
elle souligne les articles avec lesquels elle estoeord.

Directive européenne

Dans un souci de clarification et de garantie de ce qui fonde
nos pratiques de médiation, nous nous permettons de vous
transmettre nos réflexions sur les points suivants (commission
éthique).

Art. 2 Procédure de substitution extra-judiciaire

Art. 3 Mode alternatif de réglement des conflitsARC)...
Procédure extra-judiciaire...acces a la justice

Art. 5 ...mode de résolution des litiges...

Art. 6 ...la médiation peut apporter des solutiongraex
judiciaires économiques et rapides aux litiges eatiéne
civile et commerciale au moyen de processus adamiés
moyens des parties.

Nous distinguons la justice (le dire la loi) de la médiation.
Méme si les deux interventions participent de la pacification
desrelations.

31Directi\/e 2008/52/CE du Parlement Européen et dos€ibdu 21 mai
2008.

Réflexions sur certains aspects de la médiatiomatiere civile et
commerciale.
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La médiation n’est pas une aternative a la justice et elle ne
peut pas se substituer au dire laloi.

Nous proposons de dire que la médiation n’est ni « ou » ni «a
laplace » maiselleest «avec » et « acoté » delajustice.

La question reste de I'articulation entre |’espace judiciaire et
I’espace de la médiation.

Les accords issus de la médiation sont susceptithliése
respecté volontairement et de préserver une relatimiable
et durable entre les parties.

Art. 9 ...Sur les technigues modernes de commumnicatio
dans le cadre des processus de médiation

Art. 10 ... résolution du litige...

En tant que médiateurs, nous parlons plutét de rencontres entre
personnes a propos de leurs conflits. Le terme litige nous
semble restrictif et connoté judiciaire.

Art. 12 ... lorsque le droit national permet aux jageagir en
qualité de médiateur... mené par un juge qui n'estrarge
aucune procédure judiciaire ayant trait a I'objat ttige.

Pour nous la fonction de médiateur est une fonction a part
entiere. La posture de médiateur est exclusive de toute autre
posture professionnelle du fait de ce qui la qualifie : neutrdité,
impartialité, indépendance, confidentialité.

Elle nécessite une formation pour se départir d’habitus:
consell, arbitrage, conciliation, négociation, pouvoir de
décision, soin, expertise, contrdle, suivi....

Art. 14 ... la directive européenne législation remdde
recours a la médiation obligatoire ou soumis a gestations
ou des sanctions...

La médiation procéde d’'une démarche volontaire, elle ne peut
étre ni obligatoire, ni sanctionnée. C'est un espace de liberté
publique et de démocratie citoyenne.
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Art. 16 ...en ce qui concerne la confidentialité...n@adle de
qualité et formations

Art. 17 ...code de conduite européen des médiateurs...

Ce code (voir I'art. 3.1) n'est pas en adéquation avec notre
livret éthique et notre code de déontologie.

Art. 18 ...les EM devraient veiller a un accord é@sgu de la
médiation puisse obtenir que son contenu soit rendu
exécutoire.

La question est de savoir si les accords de médiation sont
exécutoires en I'état et ne reléve pas de la médiation elle-
méme.

Art. 23 ...degré minimum de compatibilité entre kegles de
procédure civile concernant les modalités de pridecde la
confidentialité de la médiation dans toute procé&dultérieure

Processus structuré

Une ou plusieurs parties d’un litige tente de pawived un
accord sur la résolution de leurs litiges avec dfai d'un
médiateur...elle inclut la médiation menée par urejug

Le terme de personnes plutét que parties nous semble convenir
davantage au type de travail effectué (écoute, expressions,
dialogue...).

L’ objectif : parvenir ades accords nous parait relever plus
spécifiquement de la conciliation et de la négociation, la
médiation ayant une portée orientée plutét verslarestauration
de relations pacifiées. Ses effets comprennent, éventuellement,
des accords écrits ou pas.

Tout tiers sollicité pour mener une médiation, aeéfcacite,
impartialité et compétences, quelle que soit I'dlgpien ou la
profession de ce tiers

Voir remarque Art. 12
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Les Etats Membres encouragent par tous moyendbéion
de code volontaire de bonne conduite et ils prorasuia
formation et la formation continue.......

En conclusion, pour garder I'essence de la médiation, nous
demandons aux ingtitutions européennes de garantir la
clarification et la distinction entre les notions de conciliation,
arbitrage, négociation et médiation.

Ce texte a été validé par le Conseil d'Administratie
I'APMF du 4 avril 20009.



Annexe 5 - Présentation d'Isabelle Jues, présidente de
I’APMF, a I'attention du Groupe de travail MAGENDIE sur
la médiation éthique et déontologie du médiateur familial

Présentation a I'attention du groupe de travalil
MAGENDIE sur la médiation

ETHIQUE ET DEONTOLOGIE DU MEDIATEUR
FAMILIAL

Depuis sa création en 1988, I'A.P.M.F., qui repnés@lus de
600 médiateurs familiaux en France, s'est donnédauble
objectif : celui de promouvoir la médiation famliéaet celui
de veiller aux conditions nécessaires a une pratiuqualité,
ce qui nous intéresse aujourd’hui. C’est ainsi tnés vite
laction de FA.P.M.F. s’est inscrite dans un soude
professionnalisation, s'intéressant bien avantriaton du
diplome d’Etat de médiateur familial aux questiods
formation, de déontologie et d’éthique.

| Ethique

La médiation familiale présente une dimension éhiqui,
au-dela des codes et des regles doit pouvoir étrégee et
qui doit étre présentée, rappelée et sans cesswailée a
partir des pratiques déja engagées.

Une éthique de la liberté

Une éthique de 'égalité

Une éthique de la fraternité

Une éthique de la libert&'est-a-dire en contrepoint une
éthique de la responsabilité :

La médiation doit ainsi permettre que les choixathk@acun
soient reconnus, les acteurs de la médiation doipeavoir
expérimenter une liberté de parole, dans le renoacta la
toute puissance, donc dans le cadre de limitepmaées et
choisies.
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Parallelement, la médiation repose sur le postdiatla
compétence et des capacités des personnes a disieiges-
mémes: le dispositif vise donc a promouvoir la cesabilité

des personnes, comme conscientes des conséquenieessd
paroles, de leurs écrits, de leurs actes.

Ce qui nous conduit nécessairement a la question de
lengagement en médiation. Celui des personnes @oahui

du médiateur.

Une éthigue de I'égalif€ui renvoie davantage a la question
de l'équité

Il sS’agit de garantir aux personnes un cadre deudson dans
lequel elles puissent étre a égalité de pouvoirggport aux
sujets dont elles vont débattre ; il s’agit ausspérmettre que
les décisions prises en médiation leur semblenttades,
c'est-a-dire que les personnes parviennent a ualiééde
satisfaction.

Ce qui va nous conduire a décliner les notions tirtialité et
de neutralité.

Une éthique de la fraternjtéon pas dans son sens de
justice redistributive, mais bien dans son sentédit®, de
proximité & autrui.

La grande question en médiation, est celle de isepen
compte de l'autre, celle de la reconnaissance wiadans sa
similitude et dans sa différence. Donc égalemetie ade
lidentité. Respect de soi et respect de l'autre.

C’est ainsi que le cadre de la médiation, qui glog d’'une
philosophie de la non-violence, permet de signiésrregles
de respect mutuel, et favorise I'expérimentation Ide
coopération.

Il Déontologie

L'identité des médiateurs familiaux ayant été desdépart
basée sur cette éthique, L'A.P.M.F. a éprouvé tdésdes
1990 la nécessité de décliner ces principes éthiger
précisant le cadre nécessaire a l'exercice de Idiatién
familiale, les droits des clients et les devoirs ™édiateur.
C'est la raison de son code de déontologie, suueleq
s’engagent nos adhérents et qui s'impose a eux.



Conscient de ces exigences, le Conseil Nationas@tatif de
la médiation a en 2003 arrété des principes démidues,
congus comme d’'impérieuses recommandations.

A les principales regles déontologigues

- Lalibre adhésion
« Le médiateur doit recueillir aupres de ses dietdur
consentement »
La médiation appartient a chacun des acteurs, serced’'une
part elle est facultative d'autre part son contemest
déterminé que par eux.
L’engagement individuel prime sur [linjonction, ste
particulierement vrai lorsqu’il s’agit d'une injot@n
judiciaire : aucune sanction pour qui ne s’engaa® gans le
processus.
Le processus de médiation peut donc étre interrompu
lorsgu’une personne le décide.

« Le médiateur s'interdit également d'obtenir 'édlon & un
accord qui ne serait pas librement consenti. »

- La confidentialité

Elle est une condition impérative a I'espace deiai@mh afin
de garantir a chacun sa liberté de parole.

« Le médiateur familial doit respecter et préservar
confidentialité des entretiens et de tout docurpenduit dans
le cadre du processus de médiation. »

« Dans le cas ou la médiation est recommandée danoée
par un magistrat, le médiateur l'informe que desoeds ont
pu étre réalisés ou non; il ne remet la trandorpte ces
accords gqu’aux parties elles-mémes. »

- Corollaire de la confidentialité, I'indépendance
« le médiateur familial est professionnellemengéjpehdant »
Il s'interdit donc d’exercer avec ses clients uogefonction
que celle de médiateur
Il doit veiller a protéger cette indépendance, ab&n vis-a-
vis de [lorganisme aupres duquel il travaile quesd
« prescripteurs de médiation ».
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Il a l'obligation d’inciter ses clients a prendrenseil auprés
d’autres professionnels

Il a bien sdr un devoir d’information vis-a-vis des clients
sur le cadre de la médiation.

Enfin concernant le prix de la médiation « En aucas, le
co(t ne peut étre lié au résultat »

- Impatrtialité, Neutralité
« Le médiateur familial doit apporter aux clienesdyaranties
d’'impartialité et de neutralité »
« Le client a droit au respect de sa personnepdeopinion,
de sa culture, de son sexe, de sa religion, dangspnit
d’égalité de droit et d’équité »

Impartialité :
C'est cette vertu qui place le médiateur en pasitie tiers,
assurant aux participants de la médiation une étprice de
traitement. Cette notion s’appuie sur lidée d'dque,
équilibre de la parole, équilibre des modes d'igation,
transparence due aux personnes.
« Le médiateur familial s’interdit d’intervenir dsndes
médiations impliquant ses propres relations »

Neutralité :

La neutralité concerne la personne du médiateesnedime. |
s’agit pour lui de pouvoir mettre a distance sa ppeo
subjectivité, d’étre conscient des projectionsest tBsonances
guéveille en Ilui ce travall avec les personnes.olD’
limportance pour le professionnel de la régle aante : « il
doit s’engager dans une formation continue, a uradyse de
pratique et/ou se soumettre régulierement a unergigpn. »

- Noli nocere :
Le médiateur se doit d’étre conscient de la podéeses
interventions et étre constamment respectueux desipnes.
Il sait que sa mission n'est pas de réussir la atiédi, mais
d’amener les personnes a réussir leur médiationr Bes
raisons, la déontologie des médiateurs familiawécige que
« la fonction de médiateur familial oblige a lasf@ disposer

d'une compétence technique préalable, & avoir sune
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formation spécifiqgue et a s’engager dans une foomat
continue. »

B Comment veiller au respect de notre déontologie :

« L’A.P.M.F. se donne pour mission de veiller agpect du
présent code de déontologie »
Dans ce but, I'association s’est dotée de deuwnaga

- La commission des différends,
qui est chargée d'instruire les demandes et leintpta
concernant la pratique des médiateurs familiauxleeir
déontologie. Des sanctions envers nos membresepe@n
découler.

- La commission éthique,
qui réfléchit et propose des pistes de réponseqaestions
d’ordre éthique et déontologique que se posentadbgérents :
« puis-je me déplacer au domicile des personnes @ois-je
interrompre la médiation au motif qu’une personiiaiteappel
pendant le déroulement de la médiation ? » « qire f#es
archives en médiation ? »....

Il Formation et dipldme d’état
A En quoi la formation est-elle nécessaire :

Ce qui sous-tend lidée de médiation, c’est unetages
conception des rapports sociaux, Etre médiate@st Gvoir
conscience de la dimension philosophique et paktige son
intervention. C’est aussi étre conscient et comgrenous les
enjeux auxquels le médiateur familial a & faireefa@njeux
relationnels, sociaux, économiques, juridiques,
psychologiques. Elaborer ce mode d'interventiogexi'avoir
une connaissance minimum de son champ d’interventio

Pour cette raison, les médiateurs familiaux se $@st vite
penchés sur la question de leur formation et ongeodes
formations longues a la médiation familiale, qui abouti a la
création par le Conseil Consultatif de la Médiatiamiliale a

la création d’un dipléme d'Etat.

La formation des médiateurs familiaux est ainsi gumn
comme une formation pluridisciplinaire, organisée quiatre
unités, un enseignement de Droit, un enseignement d
sociologie, un enseignement de psychologie, et un
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enseignement « de médiation » axé sur la congiruckune
posture de tiers qui compte 315 heures d’enseignedmnt
70 heures de formation pratique. Le contenu detdmdtion
actuelle des médiateurs familiaux a été élabordg@onseil
Consultatif de la Médiation familiale, constitué emjeure
partie de juristes.

La médiation est un métier de la relation humaigei
demande une implication importante de la part des
professionnels qui la pratiquent. Il s’agit de domse sa
propre neutralité et d'étre en capacité d'élabanee pensée
critique sur son intervention. La formation des ratslirs
assure aux clients une certaine homogénéité deg|yes,
indépendamment des formations initiales des madmtell y

a un lien entre la posture du médiateur et son denghe
formation en la matiere.

B Ce qu’a apporté le dipldme d’état

Il est certain que la création du dipléme d'Etatnukediateur
familial contribue a une meilleure Vvisibilité et an
reconnaissance de la profession.

Le fait que le dipléme soit attribué sur la base cdigeres
nationaux communs, concernant la durée, la sélectio
I'évaluation et le contenu disciplinaire, ne peueqgenforcer
l'idée de compétence des professionnels et det§utdi leurs
interventions.

Les centres de formations doivent, pour étre agisssfaire
eux-mémes a des exigences concernant les quadifisaties
formateurs, les dispositifs pédagogiques et les ewod
d’évaluation. Cet agrément est renouvelable, ceirgplique
de la part des centres de formation une démarchectierche
d’excellence.

L’examen final est organisé par les DRASS, et leltine
attribué par elles, dans un souci d’homogénéisatias
formations.

Enfin, il est clair que le diplome d'Etat deviemteuréférence
pour les clients comme pour tous ceux qui sont @&en
conseiller la médiation.




C Quelques points de vigilance

Nous restons attentifs & ce que les directiveseprgar les
DRASS puissent rester cohérentes par rapport g&tiation,
notre souci étant d’éviter les déperditions de gefgnde les
valeurs de la médiation.

Le rattachement de ce dipldme aux DRASS risqueodeetr a
ce dipldme une coloration qui peut fausser la geice qu’en
ont aussi bien les clients que les professioniésserait-il
pas plus cohérent de le rattacher a l'université ?

Enfin, nous regrettons que, pour des questionsndadement
des services de médiation familiale, ce diplometitqualifié
de niveau Il, alors que la plupart des personnesgijuent en
formation possedent déja un dipléme de niveau bac +

IV College des médiateurs familiaux

Le College de Médiateurs Familiaux, crée en 208ppmndait
au souci de IAP.M.F. de défendre une pratique
professionnelle de la médiation en s’appuyant sisraitéres
de qualité objectivables. En effet pour faire martie ce
college, il faut qu'un adhérent puisse :

- Attester de sa formation a la médiation

- S’engager formellement sur le code de déontologie

- Attester de la régularité de sa pratique

- Attester d'une démarche d’analyse de sa pratique ou

de supervision

La liste de ces professionnels est réactualiségquehannée,
disponible sous forme d’'un annuaire du collégerdédiateurs
familiaux et consultable sur notre site. En quelcposte,
'A.P.M.F. s’engage sur la qualité de leur praticgtesur leur
compétence de médiateur.

Texte d'lsabelle Jueés, présidente de TAPMF, vgtidéle
Conseil d’Administration pour 'A.P.M.F. - Juif(B
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Annexe 6 - Un Projet de Loi sur le Recours Préalable
Obligatoire a la médiation familiale - 3 mars 2010

La garde des Sceaux, Michéle Alliot-Marie, a présda 3
mars 2010 en conseil des ministres, un projet idguliopprévoit
d’expérimenter le recours obligatoire et préadable a la

meédiation familiale avant toute saisine du juge tendant a faire

modifier les modalités de I'exercice de l'autonitérentale ou
la contribution financiére a l'entretien et a I'é@dtion des
enfants fixées antérieurement dans une décisiqustee.

C’est ainsi que l'article 15 du projet de loi dispa

« Les décisions fixant les modalités de I'exerdied’autorité
parentale ou la contribution a I'entretien et adécation de
lenfant ainsi que les dispositions contenues ddas
convention homologuée peuvent étre modifi€ées antomtent
par le juge, a la demande du ou des parents ou idistare
public, qui peut lui-méme étre saisi par un tiepgrent ou
non.

Toutefois, a peine d'irrecevabilité que le juge fpsaulever
d’office, la saisine du juge par le ou les parendtst étre
précédée d’uneentative de médiation familiale, sauf:

1° Si les parents sollicitent conjointement I'hoowation
d’une convention selon les modalités fixées aitht373-2-7
du code civil ;

2° Si 'absence de recours a la médiation est figgtipar un
motif 1égitime ... »

Ces dispositions montrent l'intérét que le Ministale la
justice porte a la médiation familiale, ce qui égidemment
positif. Cependant, si elles devaient étre adoptities
quelles, 'APMF se devra d'étre trés vigilante sles
définitions de ¢entative de médiation familiale » et de amotif
[égitime ».

Ces dispositions sont en effet questionnablesstdign peut
enjoindre & une information sur la médiation faafglj on ne
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peut imposer de réaliser une médiation familiadequi serait
contraire au principe fondamental de libre engaggme

L'APMF a fait des recommandations a la Commission

Magendie dans lesquelles elle a mis en exergueidiét de
liberté au fondement de la médiation familiale eefptincipe
déontologique de libre-adhésion que se doit deeatsp tout
médiateur familial.

Voici des extraits du rapport du groupe de trakdagendie,
qui reprennent ces principes (p 12) :

“La meédiation est un processus et non une procediie

suppose une véritable liberté des parties pournmmueenouer
un lien entre elles avec l'aide d’'un tiers neuingpartial, ne

dépendant d’aucune autorité, sans pouvoir de décisi

...Sa réussite suppose également une prise de caresaen
lunité fondamentale de la médiation qui est isdada société
civile ; il est impératif de ne pas couper la médiajudiciaire

de cette derniere. S'il apparait nécessaire, pasurar le

développement de la médiation, de la structureingnm -les

initiatives individuelles ayant trouvé leurs lingte en

revanche, il serait contre-productif de la rigieifiet de

lenfermer dans une codification.

Ce mode alternatif de reglement des litiges, oguli a toute
sa place, ne peut étre assimilé a une procéduréodesue

laspect informel de la médiation doit étre prégepour en
sauvegarder sa spécificité : a savoir la soupleste
ladaptabilité.

Ce serait également contraire a la nature méma eheédliation

fondée sur la liberté et responsabilisation deaxeurs, de
linstaurer comme un préalable obligatoire a tosdésine du
juge du fond. En revanche, il serait parfaitementisageable
de généraliser la faculté pour le juge d’enjoiralug parties de
s'informer sur la médiation.

Le respect de ces acquis est le gage de réussita de

médiation, et c’est sur ce socle que le groupeaail s’est
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appuyé pour former ses propositions en vue derlectater
tout en respectant son essence de liberteé.

“Le projet de loi propose aussi d@enplifier la procédures de
divorce par consentement mutuel : en l'absence d’enfants
mineurs les époux sont dispensés de comparaitrantide
juge sauf demande de ce dernier ou de I'un desxépou



Annexe 7 - L'information préalable a I'audience ou
« double convocation ». Position de I'APMF

Remarques préalables

Formulées par le bureau de 'APMF le 27 08 200%sdan

souci de clarification et de garantie de ce quid®mos
pratiques de médiation familiale.

Nous distinguons la justice (le dire la loi) derf@diation

familiale. Méme si les deux interventions participele la
pacification des relations. La médiation familialest pas une
alternative a la justice et elle ne peut pas setgubr au dire
la loi.

Nous proposons de dire que la médiation familidéstnni

«ou » ni«alaplace » mais elle est « avecwaetdté » de la
justice.

La question reste de l'articulation entre I'espacdiciaire et

lespace de la médiation.

S’agissant de la double convocation, les risques:so

- La confusion des placeke juge en est le garant, sa place
symbolique doit étre préservée.

- La réduction du temps nécessaire a I'élaboration de
accords Ne pas donner le temps nécessaires aux
personnes c’est occulter I'espace temps indispénsala
restauration de la communication, a la pacificaties
relations, a la construction d’'un nouveau lien.

- La réduction de la médiation familiale a de la reagion,
et dans cette perspective réductrice, commentiestds
individuelles pourraient-elles étre garanties ain skes
espaces symboliques que sont les espaces du pdiblic,
social, du privé et de lintime ?

Pour nous, la fonction de médiateur familial est éonction a

part entiere. La posture de médiateur est excluged¢oute

autre posture professionnelle du fait de ce qugualifie :
liberté de s'engager pour chacun, confidentialité,
indépendance, impartialité et neutralité.
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Elle nécessite une formation spécifique pour seadiép
d’habitus : conseil, arbitrage, conciliation, négtion,
pouvoir de décision, soin, expertise, contrbleyisui

La médiation familiale procéde d'une démarche wvaoa,
elle ne peut étre ni obligatoire, ni sanctionnésstaun espace
de liberté publique et de démocratie citoyenne.

L'objectif qui serait de ne parvenir qu'a des adsonous
parait relever plus spécifiqguement de la condaifatet de la
négociation. La médiation familiale a une portééemee
plutdt vers la restauration de relations pacifiéges effets
comprennent, éventuellement, des accords écriggmeu

Contexte de développement de la médiation familialdans
le cadre judiciaire

Si ces derniéres années, des permanences d’infomuatia
médiation familiale se sont mises en place au genTGl, il
semble qu’elles ne soient pas toujours tres wispar le
public.

L’expérience de Paris et de Versailles par exemplantrent
que relativement peu de personnes utilisent lailpibss d’'un
entretien d’information de médiation familiale suita
l'orientation des greffes ou des JAF.

L'idée d’adresser systématiquement un courriergrsonnes
leur demandant d’aller s’informer sur la médiatfamiliale a
une date antérieure a celle de leur audience d&/aaf-, vise
a faire connaitre plus largement la médiation fiateil et
permettre aux personnes de choisir ou pas de gggan en
toute connaissance de cause.

Ce type de permanences rendez-vous d'informatiofa a
médiation familiale se développe actuellement, satwvde
facon pilote, dans un nombre important de TGl .

L’APMF a commencé a recenser ces expériences aauniv
régional afin d'en analyser les effets, de regroufes
guestionnements et de souligner les points suuédsqester
vigilants.

Dans les propositions que TAPMF a transmises ail 2008
au groupe de travail MAGENDIE sur la médiation ¢(ven
annexe), €taient soulignées limportance de pereneitix
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personnes un acces a une information le plus enntamo
possible de l'audience ainsi que la meilleure affi¢ d’'une
information personnalisée. Pour ce, le développéram
partenariat entre les médiateurs familiaux et lé&rénts
partenaires judiciaires, et principalement, les cat® les
magistrats et les greffiers est fondamental : fhpdtrait de
mieux comprendre les spécificités, attentes et ibesde
chacun pour travailler en accord avec son cadriegsmnnel
déontologique et éthique.

Préconisations et points de vigilance

Questions de terminologie : « information préalable avant
audience » et non « double convocation ».

Le terme “double convocation” est tres clair jugigement et

fait partie de la terminologie technique judiciaire

En médiation familiale, dont le fondement est lerdi et
nécessaire engagement des personnes, les termes d'«
information a la médiation familiale avant audiemceeraient
préférables. Dans le méme sens, nous trouvons famade

bien choisir les termes utilisés dans le courriggageant les
personnes a aller s'informer sur la médiation feaeil

Questions sur le contenu de I'entretien d'information a la
meédiation familiale

Il est fondamental qu’il soit clair pour tous quet entretien
vise & informer sur la médiation familiale afin dermettre
aux personnes de décider de maniére éclairée ¢ cet
démarche leur convient. La médiation ne commenge
dans un lieu choisi par les personnes suite antedtien si les
personnes font ce choix.

Il s’agit d’'une information individualisée, adaptée la
situation mais cet entretien n’est en aucun cadinges
engager la médiation et a trouver et finaliserate®rds.

Questions sur les conditions de réception des personnes

Les personnes peuvent venir ensemble ou indivieimelht.

Il est important qu'il soit précisé que les enfamésseront pas
regus.
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Les avocats accompagnent assez souvent leurs sclent
demandent a participer a I'entretien d’informatioa,qui nous
semble devoir étre favorisé.

Une des propositions de 'APMF au groupe de travail
MAGENDIE sur la médiation visait a renforcer Ila
complémentarité¢ du réle des avocats et de celui des
médiateurs :

« La présence des avocats aux réunions d'informgtieut
avoir un impact décisif sur I'engagement en méalgti
lavocat, mieux informé pouvant lui-méme incitemsdient &
faire la démarche... »

Les médiateurs familiaux effectuant les informations

L’APMF préconise qu'il s’agisse de médiateurs faaoik

titulaire du DE et répondant aux criteres d’instoip sur

lannuaire du college des médiateurs familiauxefigager sur
le Code de déontologie, justifier d’'une pratiqugul@&re de
médiation familiale et suivre une analyse de puaigt /ou
une supervision personnelle ).

L’ organisation pratique des entretiens

Cette organisation est de la responsabilité deud@igtion.
Ainsi, les dates et les heures d’entretien sorédefixdans la
lettre envoyée par le greffier. Nous préconisons tquites les
guestions d’annulation et de reprogrammation deeeivous
soient gérées par le tribunal.

Les fiches de liaison ou « navettes » transmisgsragistrats
doivent a la fois donner les informations utilesipla suite de
la procédure et préserver la confidentialité a édgule
médiateur familial est soumis. Ce retour doit pauéire le
plus neutre possible : non pas Mr ou Mme n’estyzemsi (e),
par exemple, mais Mr ou Mme est venu (e) ; Mr at Ktme
ont choisi de commencer une médiation familiale et
éventuellement indication du service choisi (voieraple du
TGI Paris).

Développement d’un partenariat

Il est nécessaire de réfléchir a la meilleure lsemeén place
possible de cette pratique ensemble, JAF, avoteidiateurs
familiaux, greffiers... en partageant nos objectiiffjalltés et



questionnements propres afin de dégager un cadteavksl
commun. Quelques questions a réfléchir :

La question du délai entre linformation a la média
familiale et I'audience. Ce délai apparait partoig court
pour que la médiation puisse avoir suffisammenhege.
Quelles sont les possibilités de report d’audieatdes
pratiques selon les juridictions ? Comment en paale
personnes ? Quels sont les enjeux du point de ese d
personnes et des magistrats ?

La question du financement des permanences
d’information & la médiation familiale

Elles sont assurées de fagon bénévole pour l'ihstan

ANNEXES : Pour information

Note de TAPMF a I'attention du Groupe de travall
MAGENDIE sur la médiation : La médiation familiale
constats et propositions — Avril 2008

Article Recueil Dalloz- 2009- n° 38 - La Médiatien
Entretien avec Jean-Claude Magendie
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